2015年门店销售服务竞赛片区检测试卷（一）

片区                         姓名                      成绩           

	题号
	一
	二
	三
	总得分
	评卷人
	审核人

	得分
	
	
	
	
	
	
	


一、根据商品名写出通用名：（每题2分，共计30分）
1、力蜚能：多糖铁复合物   2、海捷亚：氯沙坦钾氢氯噻嗪片   3、晕动片：苯巴比妥东莨菪碱片

消心痛：硝酸异山梨酯片  5、金灵丹：桂香祛署散          6、APC：阿司匹林

果导片：酚酞片           8、开博通：卡托普利片          9、敏使朗：甲磺酸倍他司汀片

10、再克：头孢克洛干混悬剂   11、安体舒通：螺内酯片        12、洛汀新：盐酸贝那普利片

阿尔马尔：盐酸阿罗洛尔  14、安奇：阿莫西林克拉维酸钾   15：乐肤液：哈西奈德溶液

根据根据通用名写出商品名：（每题2分，共计30分）

辛伐他汀片：舒降之，苏之，京必舒新  2、盐酸曲美他嗪片：万爽力 3、复方a-酮酸片：开同

去氧孕烯炔雌醇片： 妈富隆   5、萘替芬酮康唑：必亮        6、利巴韦林泡腾颗粒：新博林

溴己新：必嗽平          8、缬沙坦胶囊：代文，托平        9、福辛普利钠片：蒙诺

甲钴胺片：弥可保，爱柯保 11、布地奈德鼻喷雾剂：雷诺考特  12、贝诺酯片：扑炎痛

酚麻美敏片： 泰诺       14、普乐安片：前列康     15、酮洛芬肠溶胶囊：优布芬

问道题：（每题20分）

请写出收银八部曲的步骤？

2、请写出销售八部曲的步骤？

