                      旗舰店年度片长会议总结
一、2015年度工作总结:15年预计销售
	序号
	门店
	15年预计销售额
	16年计划

	
	
	总销售额
	毛利额
	总计划销售额
	毛利额
	增长额
	增长率

	1
	旗舰店
	1937.1
	600.5
	2130.8
	660.5
	60
	10%

	
	总计
	
	
	
	
	
	


二、15年工作主要销售数据如下：
	　
	1-12月任务
	总销售额
	总毛利额
	　

	门店
	销售额
	毛利额
	14年
	15年
	同比增减
	完成率
	14年
	15年
	同比增减
	完成率
	　

	旗舰店
	2346
	730
	2346.6
	1937.1
	-409 
	82.5%
	736.4
	600.5
	-135.9
	81.5%
	　

	
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	总销售笔数
	总客单价
	会员销售额
	会员交易笔数

	14年
	15年
	同比增减
	14年
	15年
	同比增减
	14年
	15年
	同比增减
	14年
	15年
	同比增减

	205193
	172010
	-33183
	114
	115
	1
	1026.5
	739.2
	-287.3
	74679
	47562
	-27117


三、15年11-12月及2016年度工作具体如下：
1、降费措施：门店退租后，预计减少经警1位，预计减少营业员1-2位， 预计减少人力成本12.6万/年
2、增量措施：
A.商品保障，物流整合后门店品种存在很大的问题，目前门店总品规4794条，其中中西成药在库品规2646条，库存金额70.3万，不能满足门店需求， 门店会在日常工作中加强与后勤部门沟通，尽快补齐缺货商品,不低5200个品规                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

B.促销活动方面：提升每场促销活动的精准度，结合活动主题优选商品，扩大商圈宣传范围，预计每月开展一场店内活动，预计每场活动环比增加10-15%，每月一场社区活动，新增会员不低于30位。
C.在团队建设方面，搞好公司的销售服务竞赛活动，提高门店服务质量，逐步改善门店销售环节中存在的陋习，逐步形成一只专业的药学服务团队。从而提高门店人效水平，力争达到5万元每人每月
E.卖场调整：退租后，重新规划门店布局及商品，预计以中青年为主要客群定位的门店商品结构及商品线补充，预计提高门店坪效达到2500元。
三、需要公司解决的问题：

1、目前门店原来直配品种如中药免煎，许氏西洋参等到货周期太长，例如中药免煎前半个月缺货严重，11月4日门店计划53个品规，11月9日没来货，11月12日到货。请西部协调好后给门店说一声。以便门店能更好的配合。
2、贵重商品到货直接随货同行，未按照公司要求配送，存在安全隐患，11月12日收货虫草100g价值3.18万，一级30g虫草10盒价值10.44万，贝母500g价值3300元，随其他中西药同行，建议公司让司机专门带给门店专人签收。

3、执业药师的工作负责的工作内容太宽泛，难免会使本来该做的工作被搁置。

   1）、片长根据公司1-10月片区门店财务数据为依据（见附件），2016年计划须紧紧围绕“强效益、降成本、促增长”的经营要求，以提升经营效益为核心，制定各项措施，根据15年片区实际销售增长10%来计划16年片区销售任务。

   2）、请各片长根据增加利润，减少费用，片区门店减亏多少家门店，阐述2016年增量、降费来写，要求文字与数字量化相结合。
     15年销售1.1-10月的实际销售加11-12月预计销售来计算。单位：万元

五、会前任务：

1、 请在11月12日15:00以前将总结材料发营运部邮箱；

2、 各片区需公司解决的问题？（如：影响片区销售情况，需要公司解决问题）

