案例分析

成功案例

案例收集人：红星店店员
案例内容：一位顾客来到店上说要买施慧达，我就把施慧达给他，她说我们的施慧达好贵哦，我马上给阿姨办理了一个会员卡，说让她享受会员价，阿姨充满感激的答应了购买，我又说到阿姨你血压多高，并耐心的和阿姨交流，说高血压平时要注意多吃软化血管的东西，阿姨很有兴趣的问我吃什么好呢，我说银杏叶可以哦，78元一盒，可以吃1各月，效果很不错的，阿姨欣然答应，我又说我们银杏叶搞活动，买3送1 ，阿姨就买了3盒，成功促成一笔生意。 
分析：1、了解公司近期活动还有会员价

      2、和顾客交流要有耐心 ，成功就离我们不远了
