2014景中店质管工作总结

   景中店2014年门店员工共四人，未有变动。在过去的一年中，同事之间互帮互助，大家齐心协力完成门店的各项工作。在平时的工作中大家都积极主动的完成各自的本职工作。在门店GSP检查前大家都积极做好的迎检工作，并顺利通过的检查。

   2014年7月在电子监管系统正式安装后，一直正常运行。且来货后，有电子监管码的药品先扫码入库，再上架销售。销售出库、调拨时正常情况下均扫码出库。

   自11月远程咨询一体机安装后，运行正常，但因本店有执业药师，所以用一体机咨询的顾客相对较少。不过在一体机上的一些科学科普食谱有较多顾客比较感兴趣。

   在处方收集方面就相对而言要少的多，意义不大。且本店处于客运中心附近，流动顾客较多，多数顾客在购买药品后都把处方带走了的。

   GSP记录本是按照从公司领取的整套记录本每天做记录。且从5月起已经把处方药销售记录做成电子版。

   在公司来货票据的整理上，本店做到了每次来货后都收好来货票据，并于月末汇总当月票据，且本店单据保存较为完整，从开店之初的单据整理到本月单据均在。

   在2015年的工作中，门店同事之间相互帮助，共同完成公司安排的工作，并共同做好质管方面的工作。
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