总结：公司下发的质管内容需进行学习的，都会给店上员工培训，每月在店上将不定期组织一次质管相关内容培训。每月也会定期查效期，报效期。对公司各项规章制度在本店情况进行监督，对各项检查表进行记录。负责对公司质量相关文件、信息及时传达。
人员情况：任姗姗（验收员），熊巧（养护员），
远程咨询情况：有人带处方来就进行远程审方，同时进行健康咨询
顾客觉得很方便，效果反应良好。
处方收集情况：收集处方较少，因离医院较远，遇到带处方的顾客
会收到处方，并给顾客解释原因。


电子监管内容：处方收集，GSP记录写了两本，票据整理201012-201501按月装订成册。

门店：邛崃汇源店
                                质管员:熊巧

20150124

店长签字：杨平
