                       质管员总结

　 回首过去的一年，内心不禁感慨万千——时间如梭，转眼间又将跨过一个年度之坎，回首望，虽没有轰轰烈烈的战果，但也算经历了一段不平凡的考验和磨砺。
   本店现在有4人：店长、安全员：唐佳；质管员：肖姚；营业员：吴彬、唐春香（刚进公司3天），本店员工每年都坚持做健康检查，保证每位店员的身体状况保持良好。本店在去年下半年已安装了远程审方，并正常的投入使用，方便顾客与执业药师一对一的交流。但在收集处方方面，有些顾客不太愿意把处方留下，但我们会尽力的去收集，使这项工作更加完善。对于购买含有麻黄碱的药品的顾客，销售都控制两盒及两盒以下，并且在电脑和麻黄碱记录本上填写顾客的购买信息。

GSP记录每月都填写完善：冷藏药品在途运输交接表，设施设备档案，质管培训记录本，重点商品检查记录本，门店人员健康档案本，商品养护记录本,拆零记录本，药品经营质量管理制度记录本，含特殊药品复方制剂销售登记记录本，温湿度记录表，冰柜温湿度记录本。每月月底都会对员工进行一次质量培训，使每位店员对药物的质量都有一定的了解。每月的来货票据都装订一册，并保存3年。

                 门店：北东街     质管员：肖姚

                 店长：唐佳       时间：2015年1月19日

