2014年药品质量管理工作总结

光阴如梭，一年的工作转瞬又将成为历史，2014年即将过去，2015年即将来临.在这年里我在金带街通过同事的帮助和自己不懈的努力，顺利通过了今年GSP认证工作。 现对今年我店质量管理工作如下：

一  门店人员情况
	姓名
	性别
	年龄
	学历
	职称
	职务

	李坚
	男
	43
	大专
	工程师
	企业负责人

	周凤琼
	女
	31
	大专
	中药师
	驻店药师、质管员

	刘莎
	女
	25
	大专
	医药商品购销员
	店长、养护员

	韦小梅
	女
	33
	中专
	医药商品购销员
	验收员

	任禹熹
	女
	35
	大专
	医药商品购销员
	营业员

	唐琼芳
	女
	35
	中专
	医药商品购销员
	处方审核员


二  电子监管内容
库存情况其中品种数：926个       库存数量：1409

三  远程咨询情况
远程健康咨询可以联通对方执业药师，但是听不到对方说话的声音已经报修了
四  处方收到情况

    已收集的有2012年和2013年的医院处方，2014年的处方大多来源于诊所非正规处方

五  GSP记录本情况

GSP记录本共有17本全部记录完整其中处方销售记录，药品效期记录，药品重点养护以电子版本记录，其余都是纸质版本记录
六   票据整理情况

所有来货票据都整理到2014年12月并按每月装订成册，并在每张票据上盖上收货专用章，数量准确质量合格，质量状况合格并验收员签字等
GSP工作是门店的一项重要工作，需要认真负责，态度端正、头脑清晰，在新的一年里我会更加认真学习公司GSP管理制度，理清思路，分类整理好各类资料，并认真做登记使质管工作更进一步完善规范。  
    　
                                            金带街质管员  韦小梅
                                 金带街质管员  刘莎
                                  2015年1月19
