大邑   店2014年工作总结及2015年工作计划
第一部分总结
一、2014年销售数据：（单位：万元）             备注：所有数据统计从1月1日至12月31日
	开店
年限
	任务
	销售额
	毛利额
	销售笔数
	客单价
	会员占比

	
	销售额
	毛利额
	13年

	14年

	同比增减
	完成率
	13年

	14年

	同比增减
	完成率
	13年

	14年

	同比
增减
	13年

	14年
 
	同比增减
	13年

	14年
 
	同比增减

	3年
	78
	27.3
	62.15
	73.58
	18.4
	94%
	21.17
	24.08
	13.76%
	88%
	12441
	14243
	14.48%
	49.96
	51.67
	3.6%
	39.90
	45.95
	15.16%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


分析：销售笔数同比只增长14.48%，直接影响了销售额，疗程销售较少，客单价增幅不大，只有多办有效会员，提高会员占比。
品种销售数据：（单位：万元）
	
集团品种销售额
	TABC销售额
	
中药销售额

	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额

	7.4
	7.2
	26.34%
	26.31
	31.59
	20.04%
	 2.65
	3.84
	 44.55%


分析：集团品种普遍涨价，特别是绵阳厂家的药品涨价幅度过高，直接影响集团品种销售额。
三、集团重点品种销售额：（单位：万元）
	天胶销售额
	美美销售额
	太极钙销售额
	藏药销售额
	熊胆销售额

	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额

	1.02
	1.27
	24.44%
	3.06
	1.42
	-53.69%
	0.942
	1.29
	37.46%
	0
	1.58
	0
	0.475
	0.515
	8.44%


	补肾销售额
	藿香销售额

	13年销售额
	14年销售额
	同比增减额
	13年销售额
	14年销售额
	同比增减额

	1.088
	1.37
	26.64%
	0.65
	1.1
	69.54%


4、集团内部各厂家销售额：（单位：万元）
	绵阳药厂
	桐君阁药厂
	中药二厂
	南充药厂

	13年销售额
	14年销售额
	同比增减额
	13年销售额
	14年销售额
	同比增减额
	13年销售额
	14年销售额
	同比增减额
	13年销售额
	14年销售额
	同比增减额

	4.54
	4.55
	-0.39%
	2.92
	3.17
	8.71%
	1.15
	1.08
	-6.04%
	0.47
	1.18
	149.64%


片区销售毛利排名前十位品种及金额：（单位：万元）

                     片区销售额排名前十位及金额

	序号
	片区
	货品
	规格
	厂家
	单位
	销售数量
	销售额
	销售毛利
	毛利率

	1
	大邑片
	美美
	6克*15代
	涪陵制药
	盒
	1635
	1.42
	57.4
	59%

	2
	大邑片
	补肾益寿胶囊
	60粒
	涪陵制药
	盒
	153
	1.37
	42.17
	20.15%
	
	1.37
	31.22
	21.89%

	3
	大邑片
	天胶
	250克
	太极天胶
	盒
	29
	1.27
	245
	34.41%

	4
	大邑片
	太极钙
	48片
	西南制药
	瓶
	194
	1.29
	37.5
	76%

	5
	大邑片
	藏药
	8丸
	西藏制药
	盒
	277
	1.58
	57.4
	53.95%

	6
	大邑片
	葡萄糖酸钙锌口服溶液
	24支
	澳诺制药
	盒
	148
	0.77
	23.2
	0.4%

	7
	大邑片
	藿香正气口服液
	10mlx10支
	太极涪陵药厂
	盒
	549
	1.1
	3.6
	0.11%

	8
	大邑片
	复方熊胆薄荷含片(熊胆舒喉片)
	8片x2板
	重庆桐君阁
	盒
	451
	0.515
	10.1
	65%

	9
	大邑片
	碳酸钙维D3元素片(4)(金钙尔奇D)
	600mgx60片
	惠氏制药
	瓶
	44
	0.41
	24.4
	25.9%

	10
	大邑片
	千林蛋白粉
	400g
	广东仙乐
	瓶
	21
	0.39
	172.2
	52.5%

	合计
	
	
	
	
	
	
	
	
	


片区毛利额排名前十位及金额

	序号
	片区
	货品
	规格
	厂家
	单位
	销售数量
	销售额
	销售毛利
	毛利率

	1
	大邑片
	美美
	6克*15代
	涪陵制药
	盒
	1635
	1.42
	57.4
	59%

	2
	大邑片
	补肾益寿胶囊
	60粒
	涪陵制药
	盒
	153
	1.37
	42.17
	20.15%
	

	3
	大邑片
	天胶
	250克
	太极天胶
	盒
	29
	1.27
	245
	34.41%
	
	
	
	
	
	
	

	4
	大邑片
	太极钙
	48片
	西南药业
	瓶
	194
	1.29
	37.5
	76%
	
	
	
	
	
	
	

	5
	大邑片
	藏药
	8丸
	西藏制药
	盒
	277
	1.58
	57.4
	53.76%
	
	
	
	
	
	
	

	6
	大邑片
	千林蛋白粉
	400克
	千林
	瓶
	21
	0.39
	172.2
	52.5%

	7
	大邑片
	复方熊胆含片
	16片
	桐君阁
	盒
	451
	0.515
	10.1
	65%

	8
	大邑片
	*左旋肉碱营养片
	1.24gx30片
	美国
	瓶
	17
	0.26
	108.8
	60.8%

	9
	大邑片
	维妥立鳕鱼肝油软胶囊(千林)
	E0.5gx100粒
	千林
	瓶
	14
	0.26
	111
	75%

	10
	大邑片
	维妥立维生素C咀嚼片(千林)
	1gx100片
	千林
	瓶
	24
	0.19
	88.5
	75%

	合计
	
	
	
	
	
	
	
	
	


   总结： 在2014年的工作中有很多不足之处，工作安排不够细致，全年销售同比只增长18.45, 美美一个单品同比就下降53.69%，中药二厂同比销售下降6.04 %，南充厂家销售同比增长149.64%，中药销售同比增长44.55%。在2015年的销售工作中做好门店基础工作的同时再通过学习不断提高店员的专业知识，用我们的专业知识来不断增加回头顾客，再做好新老会员的维护工作，建立好长期用药顾客资料，让这部分人群成为门店固定消费人群。抓好毛利高的品种，利用这部分商品来提高整体的毛利率，销售药品中多提高.疗程销售.连带销售，根据顾客消费水平进行高低药品的搭配销售。
                                          第二部分  计划

按照15%来增长

	第二部分  下半年计划

	（一）、销售计划：单位：万元

	门店
ID
	门店名称
	开店年限
	2014年总计划
	2014年销售
	2015年总计划
	中药/月
	集团品种/月2

	720
	大邑新场店
	3年
	81
	73.59
	91
	0.4
	


	（二）、完成销售计划的措施

	序号
	具体措施
	责任人
	预计完成时间

	1
	会员维护，分到人头，每天发展2名有效会员。
	
	

	
	
	
	

	2
	完善请货，重点品种保持随时有货，陈列丰满。
	
	

	
	
	
	

	3
	调查竞争对手的单店活动方式，学习他们的长处，取长补短。


	
	

	4
	主抓服务管理，员工仪容仪表，接待顾客要面带笑容，态度诚恳，双手递钱给顾客。
	
	

	
	
	
	

	5
	计划做两场大型活动，时间大约定4月和12月。
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


