旗舰店 三季度工作总结及10月工作计划
第一部分总结
（一）三季度销售数据：（单位：万元）             备注：所有三季度数据统计从6月24日至9月24日
	三季度 片区总体销售情况 （单位：万元）

	开店年限
	任务
	销售额
	毛利额
	销售笔数
	客单价
	会员占比

	
	销售额
	毛利额
	13年

	14年

	同比增减
	完成率
	13年

	14年

	同比增减
	完成率
	13年

	14年

	同比
增减
	13年

	14年
 
	同比增减
	13年

	14年
 
	同比增减

	
	630
	214.2
	593.3
	556.3
	-37
	88.2%
	165.6
	176．4
	+10.6
	82.3%
	55454
	52352
	-3102
	107
	106
	-1
	42.1%
	45.6%
	3.5%

	合计
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


分析:
 2014年7月成药124，中药71.7（其中：药90，保19.8，化3.2，器8.6）
        8月成药119，中药55.9（其中：药85.4，保19，化3.9，器9.0）

        9月成药126，中药58.6（其中：药88.9，保19.5，化4.05，器11.0）

2013年  7月成药121.4，中药82.6（其中：药90，保17.1，化2.8，器9.1）

        8月成药124.0，中药65.3（其中：药90，保19.8，化2.9，器10.3）

        9月成药130，  中药62.7（其中：药95，保20，化3，器10.9）
  同比 13年，中药配方饮片增加销售额12.5万，贵细下降43.2万,器械下降1.2，药品下降13万，化妆品增加2万
 客流下降3102人次。总毛利增加10.8万
（二）三季度集团重点品种销售额：（单位：万元）

	天胶销售额
	太极钙销售额
	藏药销售额

	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额
	2014年7月
	2014年8月
	2014年9月

	93195
	65936
	
	24388
	19303
	
	
	
	


（三）淘汰品种情况
	9.13-9.24 门店淘汰品种销售情况

	门店
	剩余品种数
	已销售金额
	剩余金额

	旗舰店
	840万
	10.1万
	31.3万

	其中
	不可退700，药品占475
	
	药品5.7万


（四）书画摄影大赛作品收集情况

	片区书画摄影作品收集总数量

	书画（少儿组）
	书画（成人组）
	摄影
	合计

	    2
	3
	5
	10


（五）国庆节活动准备情况

	国庆节活动物资及货品准备情况（是否准备充分）

	门店
	代金券
	DM单
	海报
	货架条
	气球
	活动货品备货情况

	旗舰店
	是
	是
	是
	是
	26号购买
	特价单品库存较少

	
	
	
	
	
	
	


  第二部分  计划

（一）10月销售计划

	10月销售计划

	门店
	10月总销售
	集团品种销售
	中药销售

	旗舰店
	220万
	38万
	85万

	
	
	
	

	合计
	
	
	


（二）针对10月销售计划（总销售、中药销售、集团品种销售）的具体保障措施

	序号
	总销售的具体措施
	负责人
	预计完成时间

	1
	健康生活馆品种清退，销售队伍重新整合
	王庆
	10月底

	2
	新品学习，培训
	代红英
	每班个交接班


	序号
	集团品种销售的具体措施
	负责人
	预计完成时间

	1
	增强当季热卖品种宣传氛围打造（重点藏药，天胶）
	王庆
	10月30前

	2
	销售人员单品任务完成情况跟进（各负责2个品种）
	4位柜组长
	


	序号
	中药销售的具体措施
	负责人
	预计完成时间

	1
	摆盘散装贵细品规完善
	刘霞
	10月底

	2
	贵细组组员的工作任务调整
	刘霞
	10月底


（三）面对淘汰品种禁销，门店怎么应对购买淘汰品种的顾客
	序号
	具体措施

	1
	顾客不接受取缔品种的留下顾客联系方式，同时汇总缺货登记，报公司

	2
	能代替的，且顾客接受的尽量取代

	3
	培训店员在销售的时候此类情况一定注意回答的方式方法


第三部分  需要解决的问题
	序号
	需解决的问题（以淘汰品种、新品种的意见及建议为主）

	1
	

	2
	

	3
	

	4
	

	5
	


