  都江堰   片区 三季度工作总结及10月工作计划
第一部分总结
（一）三季度销售数据：（单位：万元）             备注：所有三季度数据统计从6月24日至9月24日
	三季度 片区总体销售情况 （单位：万元）

	开店年限
	门店
	任务
	销售额
	毛利额

	
	　
	销售额
	毛利额
	13年
	14年
	同比增减
	完成率
	13年
	14年
	同比增减
	完成率

	
	　
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2009
	都江堰店
	35.22 
	11.97 
	35.51
	31.61
	-3.9
	89.75%
	9.33
	10.1
	0.77
	84.34%

	2011
	景中店
	23.43 
	7.97 
	20.02
	22.79
	2.77
	97.25%
	6.35
	7.51
	1.16
	94.26%

	2011
	奎光店
	24.20 
	8.23 
	25.07
	20.97
	-4.1
	86.66%
	7.78
	7.3
	-0.48
	88.73%

	2011
	翔凤店
	27.39 
	9.31 
	23.18
	27.68
	4.5
	101.05%
	7.46
	10.72
	3.26
	115.10%

	2011
	重庆路店
	23.42 
	7.96 
	20.98
	21.84
	0.86
	93.26%
	5.77
	7.18
	1.41
	90.18%

	2011
	问道西店
	18.76 
	6.38 
	14.12
	16.67
	2.55
	88.87%
	4.05
	5.18
	1.13
	81.22%

	2011
	聚源店
	16.20 
	5.51 
	10
	13.94
	3.94
	86.05%
	3.47
	5.3
	1.83
	96.23%

	2011
	外北街店
	12.88 
	4.38 
	9.53
	10.76
	1.23
	83.52%
	2.66
	3.4
	0.74
	77.62%

	2011
	蒲阳路店
	22.15 
	7.53 
	19.45
	19.78
	0.33
	89.28%
	5.58
	6.45
	0.87
	85.63%

	合计
	　
	203.66 
	69.24 
	177.86
	186.04
	8.18
	91.35%
	52.45
	63.14
	10.69
	91.19%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	开店年限
	门店
	销售笔数
	客单价
	会员占比
	

	
	　
	13年
	14年
	同比
	13年
	14年
	同比增减
	13年
	14年
	同比增减
	

	
	　
	
	
	增减
	
	
	
	
	
	
	

	2009
	都江堰店
	5621
	3433
	-1571
	63.17
	78.05
	14.88
	43.7%
	46.1%
	2.4
	

	2011
	景中店
	2818
	3433
	615
	71.04
	66.38
	-4.66
	　33.49%
	　41.21%
	　7.72
	

	2011
	奎光店
	4325
	3889
	-436
	57.97
	53.92
	-4.05
	　25.7%
	　32.43%
	　6.73
	

	2011
	翔凤店
	3097
	5009
	1912
	74.86
	55.25
	-19.61
	　20.46%
	　35.8%
	　15.34
	

	2011
	重庆路店
	3647
	3542
	-105
	57.52
	61.66
	4.14
	　44.51%
	　42.82%
	　-1.69
	

	2011
	问道西店
	2490
	2617
	127
	56.69
	63.7
	7.01
	　21.93%
	　29.4%
	　7.47
	

	2011
	聚源店
	1231
	1791
	560
	81.23
	77.83
	-3.4
	53.83%
	　75.68%
	　21.85
	

	2011
	外北街店
	1636
	1635
	-1
	58.24
	65.8
	7.56
	54.4%
	54.99%　
	　0.59
	

	2011
	蒲阳路店
	3617
	3346
	-271
	53.77
	59.13
	5.36
	　33.67%
	　41.34%
	　7.67
	

	合计
	　
	29688
	29312
	-376
	61.88
	63.47
	1.59
	　35.24%
	　42.77
	　7.53
	


分析：3季度片区销售、客流同比下降的有都江堰店、奎光店。客流下降的有重庆路店、蒲阳路店。毛利额无下降门店。都江堰店下降的主要原因是慢病顾客流失，奎光店下降的原因是人员变动频繁，新员工培养有待加强。毛利额上升主要是今年公司优化重点品种销售策略，门店重点突出单品销售。4季度片区重点工作仍然是抓好客流，坚持门店每天客流下降统计及提升措施跟踪，做好便民服务宣传及慢病顾客档案建立，做好口碑的药店。 

（二）三季度集团重点品种销售额：（单位：万元）

	天胶销售额
	太极钙销售额
	藏药销售额

	13年
	14年
	同比增减额
	13年
	14年
	同比增减额
	2014年7月
	2014年8月
	2014年9月

	2.79
	3
	0.21
	1.06
	1.97
	0.81
	0.81
	0.98
	0.73


（三）淘汰品种情况
	9.13-9.24 门店淘汰品种销售情况

	门店
	剩余品种数
	已销售金额
	剩余金额

	都江堰店
	1975
	6751
	30163

	景中店
	924
	4140
	15428

	奎光店
	431
	2779
	8203

	翔凤店
	227
	4488
	7157

	重庆路店
	414
	3542
	8448

	问道西路店
	766
	3851
	11830

	聚源店
	1237
	2671
	8210

	外北街店
	355
	1556
	4483

	蒲阳路店
	523
	2922
	10873

	合计
	6852
	32700
	104795


（四）书画摄影大赛作品收集情况

	片区书画摄影作品收集总数量

	书画（少儿组）
	书画（成人组）
	摄影
	合计

	0
	0
	0
	0


（五）国庆节活动准备情况

	国庆节活动物资及货品准备情况（是否准备充分）
	　

	门店
	代金券
	DM单
	海报
	货架条
	气球
	活动货品备货情况

	都江堰店
	200
	400 
	1 
	20
	1
	已备货

	景中店
	100
	200 
	1 
	20
	1
	已备货

	奎光店
	150 
	200 
	1 
	20
	1
	已备货

	翔凤店
	150 
	200 
	1 
	20
	1
	已备货

	重庆路店
	150 
	200 
	1 
	20
	1
	已备货

	问道西
	100 
	200 
	1 
	20
	1
	已备货

	聚源店
	100 
	200 
	1 
	20
	1
	已备货

	外北街店
	100 
	200 
	1 
	20
	1
	已备货

	蒲阳路店
	100 
	200 
	1 
	20
	1
	已备货

	合计
	1150 
	2000 
	9 
	180
	9
	　


                                  第二部分  计划

（一）10月销售计划

	10月销售计划

	门店
	10月总销售
	集团品种销售
	中药销售

	都江堰店
	12.02 
	3 
	2.02 

	景中店
	8.42 
	2 
	0.53 

	奎光店
	8.52 
	2 
	0.45 

	翔凤店
	9.55 
	2 
	0.76 

	重庆路店
	8.43 
	2 
	0.39 

	问道西
	6.69 
	2 
	0.34 

	聚源店
	5.85 
	2 
	0.56 

	外北街店
	4.39 
	1 
	0.39 

	蒲阳路店
	7.82 
	2 
	0.45 

	合计
	71.70 
	17.60 
	5.91 


（二）针对10月销售计划（总销售、中药销售、集团品种销售）的具体保障措施

	序号
	总销售的具体措施
	负责人
	预计完成时间

	1
	做好国庆促销活动，预计活动期间销售增长5.6万元
	宋莉
	9.27-10.2日

	2
	做好10月片区活动，预计2天期间销售增长1.2
	宋莉
	10.18-19日


	序号
	集团品种销售的具体措施
	负责人
	预计完成时间

	1
	在重点门店开展熬胶活动
	门店店长
	公司及片区有促销活动时

	2
	保证集团品种库存，对应季产品重点关注（如天胶、美美、太极钙、补肾等）
	门店店长
	每周报集团品种缺货及缺货原因和应对措施


	序号
	中药销售的具体措施
	负责人
	预计完成时间

	1
	增加应季品种库存，多点陈列并搭配相应POP
	各门店店长
	10.15日

	2
	每周周报表增加中药完成情况，对销售达成较差门店重点帮扶
	宋莉
	10.22日


（三）面对淘汰品种禁销，门店怎么应对购买淘汰品种的顾客
	序号
	具体措施

	1
	门店针对淘汰品中销售排名前100位品种，找出目录中对应产品

	2
	对替代产品重点培训（每日交接班培训）、重点陈列

	3
	替代产品陈列货架上用插卡展示功效


第三部分  需要解决的问题
	序号
	需解决的问题（以淘汰品种、新品种的意见及建议为主）

	1
	每月26日店长提出品种问题，由片长汇总后反馈

	2
	公司常规疾病培训时用药推荐组合以新品为主

	3
	

	4
	

	5
	


