邛崃片区会员管理办法意见
1. 请尽快恢复会员生日礼品事宜，而且可根据消费等级不同而制定生日礼品，礼品可新颖多样。

2.在管理办法：四、维护不同类型会员的技巧，提到休眠会员“对之前消费在50元以上的休眠会员进行电话回访（每月开展一次，每次回访20人）”，而八、电话、短信回访注意事项提到：休眠会员电话回访。（每月定期开展一次，每次回访30人）。        
两个叙述有冲突，建议就定在每次回访30人。
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