                         情况说明

    太极大药房北东街店从4月中旬开始，楼上就开始装修，至今未装修完，因楼上装修漏水，北东街店天花板多处被损坏，药品损失314元，我们找过中骏物业物管调解，物管说楼上装修属于正常装修，手续齐全，他们没办法，找过房东，但是房东让物管来解决问题，一直拖到现在还未解决，我们也经常去找楼上的装修人员，他们负责人每次都是来店里看过问题后，就走了，也没有说解决办法，最近一段时间，天花板有多处被浸透，一直未干过。

