实习总结
很荣幸我于2014年6月30日来到太极大药房连锁有限公司来实习，有幸成为该公司的一名实习生，我是被分配在太极大药房的物流部退货组工作。回顾这一个月的实习，我们在经理和各位师傅前辈的支持和帮助下，严格要求自己，按照经理的要求，较好的完成了自己的本职工作，在此对经理和各位师傅前辈们表示衷心的感谢，感谢四川太极大药房连锁有限公司给了我们一个展示的机会，通过这一个月的工作和学习，明白了理论和实践相结合的重要性。

刚到物流部实习时，对工作不了解不熟悉，为了可以尽快进入状态，我的带习老师为我安排了实习进程。物流部的其他同事也经常帮助我。不管是在工作中还是实习中，让我很快就融入了这个工作团体。遇到不懂的我会虚心的向同事请教，认真专研直到掌握为止。我觉得工作就是一个超越自我的过程，在工作中发现自己的不足，再通过学习弥补不足，完善自己。
在物流部退货组工作，除了每天必须负责退货区药品的摆放、清洁整理等。更重要的是每天清点各个门店退货及验收、清点退货置于厂家，做好各个门店货品调拨的登记，和还有公司所有厂家退货含退货复核及所属相关的帐货位管理、负责。每天更新仓库有退货的厂家明细，厂家来送货要先完成其退货。退货问题的处理流程、与其他部门的衔接等。

在这一个月的实习中，让我感受最深的是太极大药房物流部的工作氛围，大家都为了同一个目标而努力。同事之间就像是兄弟姐妹，大家在工作中互相帮助，共同进步，在生活中互相关心，而各位领导就是我们大家庭中的家长，他们总是细心的关怀着我们，把我们凝聚在一起。在以后的工作中我会更加努力工作，并做到服从指挥，与同事友好相处，尊重领导，工作认真负责、责任心强，能保质保量完成工作任务。并始终坚持一条原则：要么不做，要做就做最好。
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