失败案例
今天有位顾客进店后问有没有阿莫西林，我说有，把顾客带到玻璃柜，拿出阿莫西林分散片，顾客看了后问价格，就说太贵了，又问我有没有哈药的阿莫西林，刚好我们的哈药的阿莫西林卖完了，我告诉顾客说现在没有，卖完了，她就走了。
