晚上，来了一位美女

营业员：您好，请问需要的什么？

顾客：我看一下你们的蛋白质粉嘛

营业员：我们有自然之宝和汤臣倍健

顾客：自然之宝？没听过，那个地方的嘛

营业员：自然之宝是美国的，这也是个老牌子了，它的产品都是美国原装进口的

顾客：自然之宝和汤臣倍健有什么区别呢

营业员：他们的原材料都是来自于新西兰的非转基因大豆，蛋白质含量都到达80%，唯一的区别就是自然之宝是美国原装进口的，汤臣倍健的是国内分装的

顾客：那这两种价格有点偏高

营业员：你不要主看价格，要看它的价值，一分钱一分货，而且质量绝对是可以保证的

营业员：如果你的体质比较差，经常感冒，你接连服用10天左右就可以看到效果，手也感觉比较有力，而且自然之宝是从美国进口过来的，质量更有保障

顾客：那我就拿一罐嘛，质量有保障嘛

营业员：要的，质量你完全可以放心，收银台结账

案例分析：很好的介绍了产品知识，着重的突出了产品的优势和特点，抓住了顾客的购买欲望

