述职报告
  ——大邑安仁千禧店张群
时光飞逝，一晃我已来到太极三年了。而从2012年8月26日担任大邑安仁千禧店店长也2年了。这两年来，在公司领导的正确指导下，在公司各部门的通力配合下，在我们大邑安仁千禧店全体员工的共同努力下，大邑安仁千禧店的销售蒸蒸日上，取得了可观的成绩。2013年1月——7月我店销售合计436704.45元，而2014年1月——7月我店销售合计615773.72，销售增长43.3%。
作为一名店长，首先要以身作则，同时要具备强劲的销售能力和良好的领导能力，其次，店长管理的是一线销售人员，并且起着承上启下的作用，需要将公司的战略规划和最新政策正确的传达给员工，并要最大限度的激发员工的工作激情，培养员工的工作能力，培养团队合作的意识。
另外，作为一名店长，我深感责任重大，具体归纳为以下几点：第一，以身作则，做好员工的表率。第二，以药品质量为第一，监督GSP的执行，时刻考虑公司的利益，认真做好本职工作，任劳任怨。第三，周到、细致、专业的服务去吸引顾客。发挥员工的主动性和创造性，使员工从被动的”让我干”到“我要干”。第四，做好员工的思想工作，团结好店内员工，充分调动和发挥员工的积极性，增强门店的凝聚力。
在下半年的工作中，我将更尽心尽力的管理好我们的药店，下半年我将主要抓好以下几方面工作：1、加强对顾客流失量的调查与分析，寻找流失原因，并且改进。2、抓好门店各项基础工作。3、加强员工培训与考核力度，全面提高员工的整体素质。
最后，我相信在我的带领下，大邑安仁千禧店的明天会更好！

                              张群   2014.8.18

