                   营兴街总结

    回顾这半年的工作，在取得成绩的同时我们也发现了工作中的不足和问题。在2014年上半年与2013年相比之下销售有所增长，上半年我店销售了19.98万，比去年增长了0.58万，太极钙和中药与去年同期相比下完成的较好。熊胆含片、TABC、会员占比也有所增长。
在这过去地半年里我店也存在着许多地放不足比如：天胶‘美美与去年同期相比下下降的较为明显，毛利额、客流、客单价与去年同期相比下也有所下滑。这与我个人的专业知识和联合用药有很大的关系。还有货源备货不充分，不及时，缺药较多，顾客来回折腾也不高兴。在后期我们每天都统计缺药品种以便我们请货。我们店最大的问题就是保健品销售不好，九大单品也是我店销售的一大难题。在今年的最后几个月里重点抓这几方面：1保健品与药品搭配销售。2加强保健品的产品知识培训。3关注9大单品完成情况，积极与其他药品搭配销售，既提高销量也提高了我们的客单价。积极参加和配合公司对内员工培训。提高搭配用药意识并提高自己的业务水平，从而争取完成本店的各项任务。                                           

在今后的工作中我会加强自己各方面的的学习，积累工作中的经验教训，不断调整自己，磨练自己，让自己既有速度又有效率的完成店上的各项工作和任务。

