（内容：**先生（女士）您好！

      我们是“四川太极大药房”服务明星盛典活动现场。

 问题：

1、 请问您之前参与过我们服务明星投票没有呢！（必问）

2、 请问您经常在我们哪个店购药呢？

3、 请问您觉得我们药房的服务怎么样呢！
4、 您对我们药店的药品种类及价格是否满意?

5、 您对我们药店的的质量及疗效是否满意?

6、 我们药店的服务人员在你购药后是否告知服用方法及使用注意事项?

7、 我们药店您对到我们药店购药的总体评价是否满意?
8、 您对我们药店还有什么意见，我们将以全力改进我们的服务工作? （必问）    
