
附件2

太极大药房连锁有限公司门店员工薪资调整考核表

	姓 名
	郑莉
	性 别
	女
	出生年月
	1991.04.02
	申请晋级日期
	2014.7.31

	进公司

时间
	2012.09.09
	现奖金

系数
	0.7
	拟调奖金系数
	0.9

	所在门店及岗位
	群和店营业员
	现持技能职称证书
	
医药商品购销证

	申请理由


	   欲申请工资奖金系数，由0.7升为0.9
                                          申请人： 郑莉  2014  年7 月31 日 

	店长

意见
	同意系数由2014.7.31日晋级为0.9                  

    签字：兰燕玲
     2014年 7月 31日

（请店长填写考核结果前两项：店长评价、实践考核的得分）

	片长

意见
	

	考核结果
	店长评价

（15分）
	实践考核

（35分）
	笔试成绩

（25分）
	面谈

（25分）

	
	13.5


	32


	
	


	1．个人表现

	           与本人有关的部门目标/专项工作

（本人贡献说明）


	在工作中能独立完成顾客接待工作，遇到难题能尽我所能去解决，熟悉系统的各项基本操作，并协助店长处理门店日常工作                           

	销售任务完成情况
	积极关注公司总任务及门店任务，同时对于店长分配的任务，积极努力完成，且几乎都能完成，

	日常管理
	   能够独立完成来货点收，知道遇到来货问题时基本处理流程，要货计划的填写，独立完成顾客接待工作。熟悉掌握零售后台的基本业务操作，比如门店配送调拨、销售查询等。同时，当店长不在时能灵活处理店上的一些事情，使门店能开展正常日常工作

	活动执行情况


	对于活动内容能及时熟记，同时帮助布置门店，活动堆头陈列等,活动任务也是尽自己最大努力来完成

	客户工作

	  以顾客为中心，重点发展会员，秉承太极的服务宗旨，解决顾客任何“需要”。做到为顾客着想，争取给顾客提供最好的服务，使顾客在每次购药的时候第一时间想到我们的优质服务，从而成为我们的回头客。为我们带来更多的销售额，也使我们与顾客建立良好的关系，形成口碑效应，实现可持续发展。

	参加过的培训

	参加时间
	内容参加
	         培训学时  

	
	9月
	泌尿系统培训
	2小时

	
	10月
	神经系统
	2小时

	
	11月
	运动系统疾病培训、新希臣产品知识培训
	2小时

	
	12月
	儿科常见疾病培训、健康储值卡使用方法培训
	           2小时

	
	3月
	天胶
	2小时

	参加过的培训
	4月
	慢支炎、消化系统疾病及冠心病
	            2小时

	
	5月
	妇科疾病知识培训及医疗器械培训
	             2小时


	2．本人工作待改进之处

	在太极大药房工作已经一年多了，虽然学到了不少知识，但是比起前辈们，自己还是有许多不足的地方，药品虽然已经熟悉了，搭配销售也有一定的进步，但是某些复杂的疾病我就不太了解了，希望在以后的工作中，能够向前辈们多学习，多多阅读这发面的知识，不断地完成更高的销售目标。争取把工作做的更好，为门店创造更多利益。



	3．工作展望（未来一年）

	主要

工作

目标
	未来的一年里，在努力做好自己的本职工作的同时，让自己能学的更多，能更好的为顾客服务，更多的为公司创造利润，也能让自己的工资有所改观

	个人

发展

期望
	 希望能多学习，多改进，“逆水行舟，不进则退”，只有不断的学习才能把工作做的更好，在完成自己本职工作的同时，也要多接触自己没有接触的工作。使自己得到多方面的锻炼。

  

	4．对公司的建议与意见

	 希望公司能多搞点折扣活动，保证门店货源充足，品种齐全。
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