
成功案例：
一个周五的早上，我店走进来一位老大爷，大爷进门就叫我们给他量血压

大爷：小妹儿，帮我量下血压嘛，我最近老感觉头晕

我：大爷，过来先坐下嘛，测血压一般要休息一会儿测才准

大爷：好的，谢谢小妹儿

大爷坐了一会儿

我：大爷，麻烦把左手伸过来我给你测一下

大爷：我最近啊，脑袋老感觉很晕，不舒服

我：大爷，不说话了哈，我给你测了看看你的血压看看

测了后我发现大爷的血压竟然是高压160，低压95

我：大爷，你血压有点高哦，你自己看看嘛。说完我把血压计上的度数拿给他看

大爷：我是说我最近脑袋怎么那么晕，原来血压那么高啊。咋办嘛？这个血压一会儿高一会儿低，咋就是稳不起嘛

我：大爷，血压是随着你的情绪，还有饮食等各种因素波动的，你的情绪不能太过急躁，不要老是生气，饮食一定要清淡啊，不要摄入过多的油脂，平时生活很重要的

大爷：谢谢你哈，小妹儿，麻烦你再帮我拿两盒施慧达我吃吃，上次把施慧达停了没想到这个血压就一下子升高了

我：大爷，这个药可是停不得的啊，你血压那么不稳定，一定要继续服用哦。想稳定你的血压还是要吃一点中药哦。

大爷：吃中药不晓得要不要得哦

我：西药只是强制性的把你的血压降下来了，但是没有解决根本啊，停药还是要反弹，吃中药是在调理你自己的身体，解决你的内在问题啊

大爷：那你说说哪种中药可以嘛

我：大爷，我们现在新出一种用破壁技术制作的中药，效果非常的好，你要不先了解下看看
大爷看了看破壁饮片的大概价位，大爷：那么贵，动不动就是几十上百，太吓人了

我：大爷，现在什么最重要，身体最重要啊，身体健康就什么都可能有，身体不好，什么都没有了，而且你的高血压是终身吃药，你也不想血压老这么不稳定是吧？而且我们的破壁饮片中国仅此一家，就是把中药的细胞壁给破坏掉，是药物充分渗透出来，人体吸收率可高达90%，而且别人采用的是气流撞击技术制作了颗粒剂，防止了重金属超标，是一款安全、高效的产品啊

大爷：那你说说什么适合我

我：大爷，我们有一个华西教授的金典推荐方：三七、丹参、山楂，每天三种各加一袋泡水喝

大爷：那么贵，而且一道就泡完了

我：不会啊，它虽然是颗粒剂，但是不会融化，你可以泡一天的，到晚上的时候可以连药渣一起吞服了，没什么异物感的，你一样买一罐可以泡20天呢！20天后你血压会越来越稳定的，而且我们现在还有活动，买满100元省15元，很划算的。

大爷：好嘛，看在你那么热情推荐，可能还是可以，我试试看，不好来找你哈!

我：好的，大爷，过来这边我给你算账

失败案例：

艳阳高照的下午，阿姨推着婴儿车来到我店，问我是否有清火宝卖

我：不好意思阿姨，我店的清火宝卖完了

阿姨正准备离开

我叫住了阿姨：阿姨，虽然我们没有清火宝，但是我们有其他的，也是宝宝喝了降火的，您需要看看吗？

阿姨：好嘛，我看下

我拿了一罐菊花破壁饮给阿姨：您看看，这款菊花破壁饮片很适合给小宝宝平时上火的时候用，这种破壁饮片无添加，天然、健康、安全，吸收率高达90%，其他的吸收率才10%-30%，比清火宝好多了，在家只需要泡了之后取上面的澄清液体给宝宝喝就行了，大人也可以喝，两全其美啊！

阿姨：这里面是冲剂啊

我：不是，这里面是单条包装的小颗粒状，是不会融化的，可以泡上一天

阿姨：好多钱一罐嘛

我：85一罐，现在还在搞活动。满100省25元，非常的划算

阿姨听后转身就走，嘴边还不停的说：太贵了嘛，抢人嗦

我：阿姨，你给宝宝喂，肯定要选安全放心的好药撒

阿姨：算了，我还是自己熬菊花水给他喝，吸收低就多给他喝点就是

说着阿姨变离开了

通过这次失败的销售总结经验：不是每个顾客都接受中山中智这种中高端价位的中药饮片，还应该先推荐中低端价位的中药后再推荐这款，然后把两者放到一起做一个对比，最好是给顾客泡上一杯，让顾客亲自体验下二者的不同再让顾客购买几率要大很多


