              关于退货问题的紧急通知
近期仓库反映，很多门店由于工作疏忽，造成存在很多退货问题，主要体现在：退货品种无退货票据，手工票据(票据内容不全面)，退货品种与实际品种批号不符合等问题，给仓库造成增加工作查找成本。

为提高工作效率，减少各项差错发生，各门店务必高度重视，认真做好每次退货票据登记，每单退货必须做到：
1.票货随行。

2.全部为机打退货票据且内容齐全（店名、品名、ID、批号等）。
3.退货人、装货人必在机打退货单上签字确认。
4.确保所有退货品种批号票货相符合。

本6月10起所有退货中，以上4项任意一项不合格，仓库将直接返回门店。由此造成的没有按时退回经销商的损失，由门店自行承担。
                                        东北片区

                                         2014-6-4
