会议纪要

会议时间：2014年5月27日下午
会议地点：乐山公司翡翠店会议室
参会人员：卢勇、雷骅、周明建、陈媛（翡翠店店长）、肖婷、李雯雯（翡翠店店员）、雷联灵、文雪梅8人。 
会议内容：
本次会议的主要议题是就乐山太极医药有限公司目前的经营、管理现状进行陈述、分析，并找出对应的措施。
经过会议讨论和到店面的实际考察。形成以下完善措施：

一、商品问题

1、关于是否经营非药品（日化等）

措施：

A、5月30日前，周明建以顾客身份造访5家药店（务必含海棠一家大型店和一家社区店、大中小型社会单店各一家），核心是日化、副食、奶粉等经营及刷卡情况。若证实确系可刷卡，即可经营该类商品。

B、由信息部以门店为单位，将2013年1月1日至2014年4月25日所有日化类非药品数据导出，交由门店经营讨论优化，最终确定各门店自身非药品目录上报公司业务部和营业部。

2、关于药品品种少等问题

措施：

A、周明建本周内会同各门店，逐一清理商品，按一店一策的原则确定各门店目录。其中翡翠店按照不超过2200个品规来配备，其余门店按不低于1200个品规来配备，然后上报业务部和营业部。

B、目录经营公司审核后，6月6号前正式批复给各门店。6月13日前按目录将商品配送到位。

C、关于零售价格，由各门店根据竞争情况，上报建议零售给业务部，由业务部批复给门店执行。

D、对于门店内现有库存配方饮片，由业务部王晓燕导出相应数据，对库存过大和动销较差的商品，6月13日前，全部调整到其它门店进行销售。

E、商品全部到位后，6月内由营业部策划一场乐山片区重新开业的促销活动。

二、关于人员相关问题

措施：

A、由人事部组织开展人员招聘，本周内门店张贴最新招聘广告，同时面向社会招聘乐山籍或愿意到乐山工作的人员。

B、鉴于5月份因公司交接，商品调整，门店销售下降较多，对员工收入影响较大，公司将结合实际，实事求是地给与适当补贴。

C、人事部将乐山原工资方案发放给各店长，将公司新方案也发给各门店进行探讨。

D、由人事部安排6月内完成对乐山门店进行一下培训：夏季商品销售技巧培训、门店质管等相关制度的培训。

三、关于门店现场相关问题
措施：
A、由办公室将公司现行与门店相关的文件及制度，发给各门店。
B、发展部就门店提出的相关维修进行及时落实。将翡翠店店招进行更换。

  请以上完善措施涉及到的部门负责人安排好相关工作事项，确保在规定的时间内保质保量完成。

