实习小结

  日子在弹指一挥间就毫无声息的流逝，所谓万事开头难，什么事都要尝试，都要有开始，都要有经过，都要有挫折。在正式开始工作之后，明白了很多事情看起来很简单，但实际上与我们的想象有很大的差距。
  实习也有两周了，从刚踏出学校大门到实习单位，我感到迷茫。在正式开始工作之前我们有过培训，对我们的工作也有过大概的了解，刚进店里什么都不会，但经过这两周的实习，让我学到了在学校里无法学到的知识，刚开始我什么都不会，也不能卖药，只能先多熟悉药品和它对应的位置，药品被分为几个大类分类记比较容易记，其他老员工在买药时要多看，还能记住一些药，平时没人多看看。
   在这期间我也学会了收银，只是不是很熟悉，收银也有很多注意的问题，比如药品有不同的厂家规格价格。收银不只是简单的收钱，在此过程中可以与顾客沟通，是与顾客交流的良好平台。
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