          问道西下降品类分析说明

 问道西路店14.04.26-05.20下降较多的品类有

1 儿科类药物：因为百多邦6个星期缺货，开喉剑6个月无货，导致妇幼保健院顾客在其他药店买了以后在我店的希舒美、希克劳、顺尔宁销售大幅下滑，平均每天少买400-650元。

2  中药及中药饮片：我们店的袋装中药饮片比其他店要高2-5元，导致一部分顾客流失

3  康美西洋参：在5.1活动以前销量可以，活动完后一部分顾客家中备货

4  顾客反映我们会员日打折比其他店不打折还要高，但在价格调查时我们没有能够打听到其他店的价格，顾客也不愿意回答。    
