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关于对龙泉锦绣路药店的处罚通报

各部门、门店：

龙泉锦绣路药店于2014年5月14日将门店过期不合格产品按程序退回仓库，品种规格和数量已由仓库和门店互相核实，统计核实报损总金额为305.37元。
根据公司《质量事故损失率定额管理办法》要求，龙泉锦绣店去年销售58.40万元，按年销售额60.00万元计算，该店质量事故经济损失金额应当控制在核定标准120.00元以内，实际超额185.37元。根据公司相关要求，现对龙泉锦绣路药店作如下处罚通报：

1、报损超出核定标准部分的185.37元全部由龙泉锦绣店承担；
2、扣除该店质管员李长莉2014年5月质管员补贴；

3、所有赔款必须于一周内交财务部，收据复印件交质管部备案留存。

通过此次质量不合格商品报损事件，公司质量管理部门再次强调：
1、请各部门、门店员工引以为戒，提高质量意识，防止将超过有效期的药品（即劣药）销售给顾客，避免给公司和员工自己带来重大损失。

2、各门店不得销售过期产品充销售量。一经发现，公司将进行严厉处罚，并对直接责任人处以200-1000元罚款；同时质管员、店长视其情节轻重负连带管理责任。
3、各店在销售近效期药品时应按药品说明书上的用法用量计算，在服药期内不得超过有效期。一旦商品过期，门店必须报仓库和质管部按报损、销毁管理程序处理。

                                   四川太极大药房连锁有限公司

                                     二〇一四年五月二十一日
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