川太药连字〔2014〕48号                签发人：卢  勇

关于对2014年第一期“今天我为您服务”

违纪人员的处罚通报

各部门、门店：

2014年5月8日下午14：00-17：30太极商务宾馆停电检修，公司建设路办公区后勤人员到门店参加了“今天我为您服务”活动。活动当天，公司领导对部分门店的服务情况进行了抽查，当检查到武侯区一环路南一段药店时，发现该店服务人员李蕊芯已离岗。经了解，李蕊芯当天到店时间为14：00，由于当天店长祝燕上早班，祝燕在下班时为李蕊芯在“服务登记表”上“店长确认”一栏签了自己的名字，并叮嘱李蕊芯离开时记得把离开时间填上，李蕊芯在早班员工离开后也随即离岗，离岗时间在15:00左右，但办公室收到的“服务登记表”上注明李蕊芯的离店时间为17:30，与事实不符。

在此次活动中，李蕊芯未按文件要求参与门店服务、早退时间超过30分钟，且谎报离店时间，经公司领导研究决定，对李蕊芯作如下处罚：

1、 无视公司文件要求和劳动纪律规定，作全公司范围内通报批评；

2、 无故早退，违背了本次活动宗旨，在公司范围内造成极坏影响，按照川太药连字【2013】104号文件规定，视为旷工，并按文件规定扣除3天工资。

3、 按照本次活动通知要求，罚款50元，罚款必须在三日内上缴财务部，并将罚款收据交办公室备案，逾期未交加倍处罚。

在此次活动中，武侯区一环路南一段店店长祝燕在本人下班后未要求门店其他员工对“服务人员”进行监督，对公司下达的文件要求执行力不强，作全公司范围内通报批评。

请各部门、门店负责人组织员工认真学习，引以为戒，严以律己，共同努力创造良好的工作氛围。

四川太极大药房连锁有限公司

二〇一四年五月十三日
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