关于4月11日培训的通知
各门店：

为提升门店员工服务技能水平。加强应季疾病及药品知识的学习。于2014年4月11日开展相关知识技能培训，具体如下：
一、培训时间：2014年4月11日13:00至17:00

    二、培训地点：西部多功能厅
    三、参加人员：①各门店至少安排一人参加（旗舰店至少两人参加）。②门店安排人员为未参加3月27日礼仪培训的人员④请各片长统计片区参训人员后于明天下午3点前将参训名单发送到培训专用邮箱，签到表以统计为准！
    四、培训时间表：
	
	13:00—15:00
	15:10—17:00

	4月11日
	服务礼仪培训
	常见病知识培训


    五、培训要求：①参训人员必须带上纸笔做好培训记录，回到门店后要求进行转训。②参加培训的人员必须着工装、佩戴工牌及头花③参加培训人员不得迟到、早退，必须遵守培训会场纪律。
如有疑问请电讯人事部刘晏西。
                                                人事部

                                            2014年4月8日
