  2014年温江  店一季度工作总结和2014年二季度工作计划

           第一部分工作总结（一季度）

一：门店任务完成情况：（单位:万）

	月份
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	销售笔数


	中药计

划指标
	中药实际完成
	毛利
	毛利率
	会员人数
	会员消

费占比
	新增会员

	13年
	20.4
	14.34
	3757
	
	0.816
	4.96
	34.59%
	
	35.22%
	94

	14年
	18.65
	17.73
	3603
	1.25
	1.27
	6.11
	34.46%
	1577
	35.82%
	110

	增长
	
	23.64%
	4.27%
	
	55.64%
	23.19%
	-0.12%
	
	0.4%
	17.02%


二：措施执行落实情况：

分析：

1.从总的数据看来，14年第一季度销量同比13年销量都有所上升，主要还是医疗器械和中药材，这2类都是我们今年重抓的。

对学习中药，还不够积极，还不能运用中药知识来引导顾客购买中药，都是顾客需要那方面的，就给拿那方的。

对会员消费，我们今年也是重抓，相对于去年有所增长，增幅不大，但是我们会在去年的基础上，提高会员的发展。

门店个人销售情况：

	　
	销售
	占比
	ABC
	占比
	T
	占比
	D
	占比
	大保健类
	占比

	王慧
	54765
	31.53%
	13737
	25.08%
	15002
	27.4%
	20537
	37.5%
	1982
	3.6%

	唐菊
	51081
	28.81%
	13796
	27%
	17420
	34.1%
	14767
	28.9%
	3921
	7.6%

	李海英
	48224
	27.2%
	11052
	22.9%
	12489
	25.9%
	20111
	41.7%
	2060
	4.2%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


5、单品完成情况：

	品名
	任务
	完成

	天胶
	
	15盒

	美美
	
	7盒

	太极钙
	
	38盒

	熊胆
	
	

	补肾益寿
	37瓶
	40瓶

	藏药
	
	4134.5元

	中山中智
	　
	　442元

	赶黄草
	
	11盒

	睡好片
	
	5盒


第二部分工作计划（二季度）

门店计划指标：

门店计划 ：总销售：20.4   毛利：7  毛利率：34%  会员销售占比：37%   

 单品加油完成公司下发的任务。
门店增量措施及如何落实：

一）门店于4月底把盘点，货位货架，门店改造整理完毕。

二）中药的上量措施

增加中药袋装的品种及数量，这一步正在进行中。

学习。组织销售人员学习中药知识，学习中山中智的卖点，每周至少2次。在5月15日前学习完毕。做好记录。每周口试提问考核。
三）.藏药、美美、天胶、补肾益寿胶囊等单品的上量措施。

1．认真学习巩固其卖点。每天抽问一次。

2．陈列摆放在显眼的位置。

3．还是尽量把单品搭配销售，组合销售。

4.藏药的学习和中山中智一样，做好记录并考核。

需要解决的问题： 人员问题。
