工作总结


转眼间，实习生活即将结束，这意味着又是一次人生的选择，不过实习让我受益匪浅，实习中的收获将激励我不断提升自我，不断进步。
从销售能力方面说，这次实习给了一次我将所学知识进行运用来解决实际问题的机会，在实习过程中，许多原来并不熟练的知识逐渐被清晰的理解，许多原来没有重视的方面也得到了巩固，感谢实习让我不断进步。使我的理论知识与实践充分地结合，做一个不仅具有专业知识，而且还具有较强的实践能力，能分析问题和解决问题的高素质人才，为以后的顺利就业作好准备。
在门店实习过程中，我体会到团队精神尤为重要。门店工作中，首先要拟订销售计划，明确工作职责，在工作过程中我们不但要做好自己的工作，还要做好门店其他工作，一个团队，不分你我个体，只有团结互帮才能完成整个公司的销售目标。
   为人处事方面，其实我认为毕业实习另一个目的是在实践中初识社会，了解社会，刚刚走出校门的我们往往对社会缺乏足够的认识，甚至感到迷茫，需要时间去积累。在实习中，我体会到为人处事的重要，学会了与人真诚沟通，平时与同事和交流互换工作上的意见，来彼此产生同事间的信任，对我来说是一笔财富，让我在进入社会后就学到了重要的一课，也经历了社会的残酷。
   公司在工作中规章制度要求严格，让我明白了做事要脚踏实地，端正态度，没有端正态度面对，只是空想空谈吃苦耐劳精神，是不实际的，容易在挫折面前低头泄气，所以让我学会不管做什么事，首先自己的态度要明确要端正，才能承受客观存在和战胜自我的勇气。
   实习之后我最大的感想就是学校里面学的东西缺乏一定的实用性。在实习的地方，什么都是从新开始。而且，工作中很需要独立与人打交道的能力。虽说一开始有人带，但困难天天会有，而且很多，因为是很实际的问题，很多时候也不得不茫然地面对。现在，我觉得我已经能够独立处理一些问题，知道怎么解决某些困难。
    此次毕业实习，我学会了运用所学知识解决处理简单问题的方法与技巧，学会了与员工同事相处沟通的有效方法途径。积累了处理有关人际关系问题的经验方法。同时我体验到了社会工作的艰苦性，通过实习，让我在社会中磨练了下自己，也锻炼了下意志力，提升了自己的实践技能，积累了社会工作的简单经验，为以后工作也打下了一点基础。并在实践中提高自己由知识、能力、智慧等因素融合成的综合素质和能力,为自己事业的成功打下良好的基础。
   感谢公司给了我这样一个实习的机会，能让我到社会上接触学校书本知识外的东西，也让我增长了见识开拓眼界。实习是大学进入社会前理论与实际结合的最好的锻炼机会，也是大学生到从业者一个非常好的过度阶段，更是大学生培养自身工作能力的磨刀石。实习不仅让我积累了经验，更明确了我的工作目标，在思想上使我对未来的工作有了新的认识，在行动上使我对未来人生有了新的规划。

