《新员工入职指引》新老员工考试答题卡

公司 四川太极大药房连锁有限公司 药店 双林店 职务实习员工  姓名 吕泽芬         得分           
一、填空题。5题（每空2分，总分10分）

1、1.5倍         2、一定时间内发生销售品种个数/该段时间内总商品个数×100%


           3、零干扰          4、先付款后发货            5、报差错       

二、判断题。10题。正确打√错误打×（每题2分，总分20分）
1、v         2、v           3、v          4、x            5、v
6、v         7、x           8、x          9、v           10、x
三、单项选择题。20题（每题2分，总分40分）

1、A         2、 C          3、A          4、D            5、B
6、 B        7、 C          8、 D         9、A           10、A
11、C        12、C          13、A         14、B          15、C
16、B        17、C          18、A         19、B          20、D
四、多项选择题。5题（每题3分，总分15分）
1、ABCDE         2、 ABCDE          3、ABCDE          4、 BD          5、ABCDE
五、简答题。（总分15分）

1、答：大型门店。商品线长度是不得少于3000个，必备品种目录占比90%，贵细、精制饮片及土杂目录占比40%，补充品种目录占比15%
2、答：我认为有必要开展店员技术等级评定工作，因为这样可以让员工不断地提高自己，使自己不断进步，从而提高个人销量，也提高门店的销售！
3、答：（1）调出药店根据实际业务填写纸质商品调拨单，一式三联。检查调拨商品编号、名称、id号、调拨数量、成本价是否正确。（2）调出药店再在系统中制作商品调拨单。（3）调出药店在纸质调拨单上注明系统调拨单id（4）调出药店和调入药店双方签字确认。（5）调入药店凭商品调拨单审核商品并对商品进行验收。（6）验收合格后，在商品调拨单上签字、盖章，并收存商品调拨单（调入门店联），在系统中做“调拨入库”调入药店在收到调拨的商品后24小时内在系统中作收货确认处理。（7）验收不合格：商品短少则及时补发，型号不符或外残则拒收。
意见栏：请把您的意见和建议填在以下空白处，非常感谢！

