       见习店长第三周培训感言

不知不觉，我们见习店长培训的课程已经过去将近一半了，感觉时间过得很快，因为在这期间我们是真的学到了许多以前没接触过的知识。

这次为我们上课的是吴林栗吴经理。她让我很感动，因为她是带病为我们讲课的，而且全程她并没有因为生病影响我们整个课程的质量，坚持为我们上了一整天的课。吴经理带病为我们上课，我们更没理由不专心听课，所以在这次课程我都听的格认真。

这次吴经理给我们讲了各种公文呈报的格式，因为吴经理在平时会看到许多的公文呈报，就知道大家的通病，所以就一些典型的例子给我们讲了该怎么写一份正确的公文呈报。

还有就是各种数据的查询以及算法。数据虽然仅仅是数据，但是它给我们带来的信息量却是相当丰富的。

如日均销售额，它是平均每天的销售额，评价一个门店、一个片区、一个公司营业能力的指标；销售额是门店最主要的数据之一，代表顾客的支持情况，销售额越高说明顾客的支持率越高；会员销售额占比，反应会员顾客对门店的贡献；各品类销售占比，反应各品类对门店销售的贡献；客流量，评价门店对于顾客吸引力变化的指标，交易次数的变化，会直接反应门店聚客能力的变化情况；客流数，平均一个顾客所购买的药品数量，这可以看出我们联合销售的能力。此类的数据还有很多，这些数据可以让我们发现自己的问题到底出在哪里。然后再去改正，最终得到提示。

这次的课程对于立志要成为优秀店长的我们都是十分有帮助的，期待在下一次的课堂上我们能学到更多。

