学习总结

通过这一周的学习，主要掌握了门店盘点流程，网络硬件设置，OA系统，Excel等。
首先是盘点，门店通过盘点可以了解这一季度内的亏盈状况，了解门店最准确的目前库存金额，将所有药品的电脑库存与实货库存相一致，发觉并清除滞销品、临近过期商品，整理环境，清除死角。在接到盘点通知后，各类配送，直配，调拨等已到货的库存商品都必须在英克系统中收货入库；同时，检查英克系统内退货，报损报溢等单据，清理在途票据，执行未执行单据并整理商品实物，将促销陈列商品，折零商品等统一按货架归位，使实物摆放位置与英克系统内货架位置统一。接着就是准备工作，之后就是对账，报溢。
  接着学习的就是设置打印机纸张，通过学习打印机才能更好的快速把电脑里的文件完整地打印出来，所以就完整地学习了如何能够设置好打印机的纸张。
  最后就是学了硬件设施，因为我们在之后的店长工作中，遇到电脑出现了有些断网的情况，就可以自己马上检查，就能可以不用接着去找信息部来解决。这样一来，既能节省时间又能避免信息部很忙的时间。
  通过这周的学习，我知道了盘点的整个流程应该要怎么操作；打印机如何设置；怎么样来设置硬件设施。在自己下来的操作中，也有难做的地方，但自己都在不懂地就问，争取做得更好。

  
