                          见习店长培训总结

   这已经是第二次参加见习店长的培训了,经过这次的培训,我又学到了很多店长应该掌握的技能.
   这一次主要是参与信息方面的培训,第一点是关于盘点方面的,讲述了作为一个店长,在门店盘点时需要注意的方面,以及盘点的流程,第二点主要是讲了一些关于简单的表格的应用,这个在平时的门店数据分析中有很大的用处,更好的帮助我们分析门店的销售情况,第三点是关于门店线路的问题,当门店网络出现故障的时候,我们应该如何来发现问题所在,从而更快的解决问题,减少线路问题给门店带来的损失,第四点是有关于门店英克系统的,这次培训给我们讲解了一些在英克系统里面常见的问题,并且当我们遇到这些问题时,应该如何来解决,第五点是关于OA系统的应用方面,讲解了OA系统里面的应用,如何应用,并讲述了最容易出错的地方,这让我们更加的熟悉系统的运用.
   总的来讲,这次培训主要学习到了关于系统上的操作,更加熟悉电脑,熟悉表格操作,分析门店数据,并且熟悉门店线路,更好的解决平时门店遇到的线路问题,减少损失!
                                                      民丰西路店——曾莎莎

