    D3                       第二周总结
      星期二，又到了培训的日子，今天是信息部给我们讲解盘点和一些电脑方面的专业知识，从盘点的流程到平时的软件操作技巧我们都系统地学习了一下，盘点作为我们零售前台一个重要环节，在平时的工作中，由于有店长领头，所以都没太关注这些细节，今天学习了盘点流程之后，刚好我们要盘点，我就跟着店长巩固了一下——李经理讲的主要把握好三点：
一：盘点前的准备
1、检查办公打印机（即大打印机）运行情况
2、检查门店实际货品的货架摆放与系统中“货品默认货架管理”是否一致，如不一致，立即修改，并告知信息部。
3、处理已到货品种的未收货记账情况，处理未完成的配送退货和调拨货品。
4、根据“盘点系统操作”在盘点前提前半天时间生成系统盘点表，并在盘点开始前完成打印，为盘点准备好纸质盘点表。
 5、将多处摆放的货品归位；
 6、手工盘点未上架仓库库存；
二：以货找票
   盘点时严格按照以货找票的方式，以防漏盘，少盘
三：在电脑操作中随时保存
    由于系统不很畅通时，很容易死机，录上几十个品种后保存尤为重要 
在平时的工作中，我们有很多马虎和不细心，但有那么多后勤人员为我们保驾护航，又有那么多优秀店长给我们做好榜样，让我从中有很多体会：门店上的工作千头万绪，任务杂。不仅要一丝不苟地对待，更要突出重点，扭住关键，力争销售。做好这些更要尽心尽力、尽职尽责，严格要求，主动适应工作的需要。 养成雷厉风行、干净利落的良好习惯。 
    最后，诚挚的感谢部门同事在工作中对我的帮助和指导，也感谢公司给了我这样的机会，我将会在以后的工作中更加努力。
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