学习总结

   这周信息部的几个帅哥同事给我们详细的讲解了日常工作中经常会遇到的很多关于计算机方面的问题，比如连不上网，英克系统中常遇到的问题等，还有盘点应该注意的事情，怎样才能快速的盘点，不至于半夜了还在盘点，这些知识都将让我们以后的工作更加顺畅起来，不会走很多弯路。

    首先李经理讲的是关于盘点的，对于还没有盘点的我们店来说，太重要了。首先当然是检查打印机能否正常打印，然后盘点前两天要将货位货架全部维护一遍，将位置调正确。然后盘点前一天将所有调货的，未收货的全部收货记账，然后生成静态盘点表，将多处摆放的货品全部归位，然后打印盘点表，打印盘点表的时候要注意，不勾选打印批次，只勾选显示货架，显示批号，然后生成静态盘点表，选择细单排序，导出盘点表，一定要注意是以货找表，盘点后录入系统，生成报损报溢单，然后找差异，确认无误后打印损溢单。

     然后就是讲的关于怎么查找网络断网的问题了，首先看猫那个link是不是常亮的，如果是常亮的说明是有网络的，看是不是连接线没有连好，路由器与猫之间，路由器与电脑之间的线连好没有，都没有问题就在开始菜单里面点运动，输入pin加空格输172.20.17.250加空格-t回车就可以看是否有网络了。接着讲了英克系统中常遇见的问题，怎么解决等。然后就是我们经常用到的Excel表格的合并等，但是还是没有听太懂，不过还是有所收获。

通过这天的培训，我还是收获很多，不会一遇到网络问题就马上找信息部了，可以自己解决很多问题，很感谢公司对我们的培训。 
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