                             周   总   结

     在第二次培训完后，自己又收获了许多知识，上次的培训公司主要给我们讲述了店铺盘点的内容，第二次培训和第一次培训都差不多，一到场就先签到，培训还未开始，刘经理就说要先惩罚他，让我们讨论如何处罚他，最后，他围着外面的大操场跑了两圈，刘经理利用这次的事情告诉我们，不管任何时候，做任何事情，都要为自己所做的每一件事情所负责，

     第二次的培训，上午主要培训的是盘点的内容，主要讲盘点前的注意事项，和盘点的所有内容，上次的培训大家都听得非常认真，大家的笔记也是做得很好，上次培训，总觉着时间过得特别快，一眨眼，一上午就过去了，从这里，我是到了，只要你认真的去做每一件事情，你的时间就永远是不够用的。

     下午的培训就讲OA系统、电脑硬件等知识，还给我们讲了许多的快捷键的使用方法，还有许多制作表格汇总的方法，最后还讲了盘点表打印设置的流程，主要经如何使用OA系统，如何在OA系统中请假及销假，让我们对OA系统也更加了解了，除此以外，信息部的人员还给我们解决了许多的疑问，因此，我们对OA系统的操作也更加熟练了。

总之，这一次的培训又让我获益匪浅，相对比上次的培训，我又增长了许多知识，店铺盘点懂了，快捷键的使用也了解了，公司OA系统也更加熟练了，每一次的培训都有不同的知识值得我们去学习，第三次培训也快要开始了，每一次的培训都都要认真的去对待，去学习。

                                    龙潭西路

                                     刘斯梅

