
关于双流清泰路药店请货单未点确定导致门店未请到货的情况说明

尊敬的公司各位领导：

    你们好！11月24日本是双流县清泰路药店请货的的时间，早上8点店长张杰开门作请货单，并请货，由于新津片区邓双店搞广场

活动，片区每店派一名员工去活动门店支援，所以店长作好请货单，未点请货单确定(也是店长张杰未有把事情做完善的责任），因为时                     间过早，已防漏请，以及今日如果有顾客订货，所以店长张杰临走支援邓双店之前交代上班两位员工（刘露梅，郑莉婷）记着12点之前                        请货单点确定。 结果10点50分在张杰在新津片区邓双店帮忙的过程中，突然接到公司通知，公司说今上午必须到双流县药监局去拿双流清泰店和藏卫路药店两个门店GSP认证资料。所以店长张杰嘱咐了一位员工（刘露梅）去双流县药监局拿GSP认证资料，刘露梅并嘱咐另一位员工（郑莉婷）记着12点之前请货单点确定。之后，等刘露梅员工从药监局回来，已经12点20分了，问员工（郑莉婷）点确定没有，员工（郑莉婷）说已经点确定。 最后，昨晚回来看到请货单依然没有点确定。

    请各位公司领导格外开恩，原谅我们这一次，如果要处罚，也接受处罚，但希望公司给我们门店配一次货。 

张杰                                                                                                               2014年11月25日

     11月25日一早接到清泰店店长张杰电话，说门店11月24日请货单未点击确定，门店店长张杰联系信息部是否可以确定补发货品，信息部要求报营运部，片长郑红艳，接到张杰电话后，了解了情况，批准了张杰同志，片区活动11月24日-25日，片长要求派门店新员工参加，店长未按要求做好安排，并清楚知                               道周一要写计划，还安排自己支援活动，门店员工疏忽大意，店长不跟踪落实，导致门店计划未确定。立即上报了营运部品管科陈柳姐，要求门店做情况说明。

                           郑红艳

                       2014年11月25日


