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关于抓住旺季推广天胶“熬胶、品尝”通知
秋冬季是阿胶的销售旺季，天胶又是集团的重点品种。目前已取消天胶的买赠活动，为继续提升天胶品牌力和增加阿胶的销量，我们一定要扎扎实实做好“熬胶”和“品尝” 这两个关键点。现针对这两个关键点，做以下补充通知：
一、熬胶
（一）熬胶时间：门店人流量最大的时间段

（二）熬胶宣传：有熬胶台的门店将熬胶台及熬胶工具陈列在店外显眼处，并书写POP免费熬胶；宣传DM单（有活动的门店配合活动进行宣传）
（三）熬胶过程：确保卫生和质量

1、熬胶台上不能有灰尘，熬胶工具要干净，熬胶人员在熬胶过程中必须带口罩及一次性手套。
2、熬的时间要长，将水分蒸发完。熬好后不要马上盖上，等完全冷却后，再盖上盖子，就不会产生水蒸汽。 

3、切胶、封胶过程：切胶时菜板及菜刀不能沾水，要注意保持干燥。将切好的阿胶装入袋后，必须要用封胶机将包装袋封口，封装时尽量排除包装袋中的空气。
（四）储存：

1、有冰箱的门店，请在店内陈列试吃阿胶。下班后将阿胶放置冰箱储存。
2、没有冰箱的门店，建议一次性少领些试吃阿胶（一周阿胶量可分2次领取），下班后让就近员工将阿胶带回家中，放入冰箱。
3、试吃阿胶用盒子封装后再放入冰箱。

（五）要求：

1、每次营运部下发试吃品阿胶后，营运部将进行监督抽查。21家熬胶门店需上报熬胶现场照片及熬制的试吃成品照片，发营运部邮箱。

2、每个门店选择每日人流量最多的2个时间段进行熬胶活动，每日不低于两个小时。公司下发的试用胶使用完后门店应尽量利用销售给顾客的阿胶，若没有销售阿胶的门店，可用炒芝麻代替熬胶，应借此形成良性循环。

3、21家熬胶门店需在每日这2个时间段上报熬胶现场照片，发至“营运部微信群”。

二、品尝
（一）目的：免费品尝促销是让顾客“体验产品，让产品说话”。消费者预先切身品尝产品，再结合销售人员介绍，迅速让消费者了解产品的独特卖点，提高消费者对产品的认知和好感度，刺激消费者购买欲望，拉动消费需求。

（二）陈列：陈列在店内收银台、阿胶陈列台等显眼处

（三）要求：
1、除了小孩以外，不分男女各年龄阶段的顾客都可以免费试吃。

2、要“舍得”让顾客试吃，只要是潜在的顾客，都可用资源去吸引，最终产生销售。

3、各门店填写《+片+月第+周试吃阿胶领用及天胶销售情况表》。由片长统计整理为一张表格，于每周日上报于营运部邮箱。

4、为保证阿胶质量安全，现各门店必须将已发霉的阿胶处理掉，不能进行二次试用。请各片长将处理的阿胶做好登记，注明：片区、门店、处理原因、处理数量、处理日期。

三、抽查处罚：
   由片长、督导、营运部对以上要求进行监督抽查。若未按要求执行，将按门店现场管理制度罚款，并扣除片长管理分一分/次。
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