
关于郫县东大街店试行营业员末尾淘汰考核方案总结汇报

自督导队组队以来,对各个门店进行了常规检查,发现该店很多问题存在。且门店人员结构来说，四人都曾经担任过店长职务，但整体店容店貌、员工的工作积极性和自律性都较低。为加强门店现场管理，发挥员工的主观能动性，提高门店每位员工的销售热情。经营运部研究，拟定从8月1日起，以郫县东大街店为试点，对驻店的营业员实行个人销售考核及基础管理考核。

实施考核前的基本数据为：7月销售46615元，日均销售：1373.51。由于之前销售开票时未录入个人id，所以无个人销售数据。

郫县东大街店通过一个月的考核执行以来，门店销售及各项基础管理工作有了很明显的提高，充分调动了员工销售的积极性以及服务态度。每位员工都很珍惜进店的每位顾客，自律性也提高了不少，工作空闲之余都积极在学习相关的医药知识和改善店容店貌等等。货位柜台结构及收银台的陈列都做了相应的调整，货架上的货品摆放，卫生都有很大幅度的提高。从8月1日到8月31日门店销售73966.00元，日均销售2386.00元。同比7月，日均销售1373.51元，日均增长1012.49元。8月具体销售数据和个人基本工作表现得分如下：

	第一周考核统计表

	序号
	人员ID
	人员姓名
	销售金额
	基础管理得分
	销售得分
	共计得分

	1
	4799
	胡丽
	4243.93元
	50
	70
	120

	2
	4300
	巫锦娟
	4055.56元
	50
	67
	117

	3
	5781
	管静
	3790.45元
	50
	62
	112

	

	第二周考核统计表

	序号
	人员ID
	人员姓名
	销售金额
	基础管理得分
	销售得分
	共计得分

	1
	4300
	巫锦娟
	5170.98元
	50
	85
	135

	2
	4799
	胡丽
	4379.73元
	50
	72
	122

	3
	5781
	管静
	3367.26元
	50
	55
	105

	
	
	
	
	
	
	

	第三周考核统计表

	序号
	人员ID
	人员姓名
	销售金额
	基础管理得分
	销售得分
	共计得分

	1
	4799
	胡丽
	4875.5
	45
	71.7
	116.7

	2
	4300
	巫锦娟
	3459.12
	48
	67.8
	115.8

	3
	5781
	管静
	2706.77
	49
	53
	102


第四周考核统计表
	序号
	人员ID
	人员姓名
	销售金额
	基础管理得分
	销售得分
	共计得分

	1
	4799
	巫锦娟
	9669.54
	50
	94.79
	144.8

	2
	4300
	胡丽
	7651.49
	48
	75
	123

	3
	5781
	管静
	6289.34
	50
	67
	117


8月考核汇总

	序号
	人员ID
	人员姓名
	销售金额
	基础管理得分
	销售得分
	共计得分

	1
	4799
	巫锦娟
	22355.2
	198
	314.6
	512.6

	2
	4300
	胡丽
	21150.65
	193
	288.7
	481.7

	3
	5781
	管静
	16153.82
	199
	237
	436


从考核结果来看，第一名巫锦娟，第二名胡丽，第三名管静。通过一个月的考核方案的执行，郫县店的各位营业员都尽心尽力的做好各项工作，从店堂的整体卫生到货架货品的成例再到服务态度到销售都有很大幅度的提升。

根据公司下发的《关于郫县东大街店试行营业员末尾淘汰考核方案的通知》要求，对倒数第一名者（回营业部待岗学习，拿待岗工资，考核上岗后再重新分配门店）。因排名最后一名店员在对待公司安排的各项工作及店长安排的各项工作都认真积极的完成，对于销售技巧方面也不断地学习中。所以片区建议该店员继续留店做营业销售工作，门店继续执行此考核方案，并特定了新的工资方案（试行），希望大家继续努力，保持良好的销售热情，争取再创佳绩。
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