2013.05.15来的太极钙系统来库存卖品和赠品共38瓶（赠品19，卖品19）来货为28瓶，差10瓶，本公司仓库配送单ID341786。我们店反复核实确实差10瓶，联系营业部陈柳叫我们报来货差错，报了之后仓库回复尽快查实，跟片区经理也反映过。后来联系仓库，仓库周乐英说可能是发到哪个店了，她们问一下再回复我们，过了一段时间在打电话过去，她说没找到货，过一段时间给我们补，公司叫退老包装的时候说她说给我们补老包装我们同意了，可后来她说老包装要退，以后再给我们补，现在公司叫退太极钙我们跟她们联系她们说仓库的帐是合适的，叫我们自己赔。
