营业部8月第1周门店现场情况通报及处罚通知

各门店、片长：

营业部督导于8月份第一周对门店现场进行常规检查中，发现门店上存在较多的问题，现将检查情况进行通报批评并做出相应罚款处理，具体情况如下：

一、罚款明细：

	序号
	门店
	罚款项目
	罚款金额

	1
	金丝街店
	保健食品柜及清热药端头卫生差，中药柜及药酒展示柜积尘
	20

	2
	光华村店
	抽查4组货架，妇儿类货架积尘;休息间物资摆放凌乱;货品陈列凌乱。
	30

	3
	光华店
	货架、处方柜卫生差，休息办公区卫生差、物资摆放凌乱;当天营业款大钞未及时转入保险柜（现金1000元以上。）
	30

	4
	送仙桥店
	灯管有蜘蛛网，OTC外用、儿科用药柜、维生素柜卫生差（上月检查时货架卫生较差）；休息间物资凌乱（上月检查时已提出）；医生坐诊台物资摆放凌乱。
	50

	5
	燃灯寺店
	2组货架积尘；货品间有空隙存在；收银台现金超过500元。
	30

	6
	十二桥店
	进门3组货架有积尘；橱窗有积尘；进门台阶卫生未打少干净；部分品种无价签。
	40

	7
	清江东路店
	玻璃门有灰尘，不干胶印；进门3个货架积尘，店堂内杂物堆积。
	30

	  8
	双流藏卫路店
	长短款登记本，工作交接本，培训记录本无记录；清洁卫生差；员工士气底；对督导上月的检查未及时整改。
	         100


二、检查时门店普遍存在的问题：

1、部分门店还存在卫生死角，店长未每日对店员的卫生区域进行检查。
2、对上月检查出的问题，部分门店未引起重视及时整改，造成本月检查时问题重复出现。

   3、公司的培训内容，店长对门店员工培训后，未能随时抽查门店员工的熟悉程度。

上月店长大会后，部分片区片长还未按照营运部通知时间到相关门店进行检查督导。

三、重点批评门店：双流藏卫路店（请在8月10号店长亲自前将罚款交到营运部）

    对以上门店进行全公司的通报批评，并要求以上门店及时整改（如在接下来的检查中，督导科发现再有门店都上月的检查问题不及时整改，将从重处罚）。有罚款的门店请在规定时间内交于营运部，如逾期将翻倍处罚。

    请片长、店长重视并加强门店各项现场管理。

营业部
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