营业部8月第4周门店现场情况通报及处罚通知(第八期)
各门店、片长：

营业部督导于8月份第四周对门店现场进行常规检查中，发现大部分门店基础工作逐步改进，但部分门店仍存在一些问题，现将上周检查情况进行通报批评并做出相应罚款处理，具体情况如下：

一、罚款明细：

	序号
	片区
	门店
	罚款项目
	罚款金额

	1

	温江片区
	政通店

	中药柜台、处方柜背架、医疗器械柜以及电风扇积尘；

货架上有1个月内效期品种；

处方柜货品摆放凌乱。
	40


	2
	中和片区

	华阳正东街店

	①收银台货品无价签且货架上部分价签错位（上月督导查出，未整改，翻倍）；

②员工未戴头花或工作帽；

③外用药类等多个货架积尘。
	35

	3
	
	华阳南湖店
	收银台无价签，且检查一组货架中7个货品无价签。
	10

	4
	邛崃片区
	邛崃中心店
	处方柜背柜、其它类、心脑血管类积尘；

社保刷卡告示牌及“欢迎光临”标示积尘；

办公室物资堆放凌乱。
	30

	5
	
	长安大道店
	检查3个货架，24个货品无价签；

天花板上有蜘蛛网；

GSP做到2012年8月，交接班、会议记录等记录不全（上月督导查出，未整改，翻倍）。
	40

	6
	崇州片区
	崇州中心店
	OTC儿科类货架积尘；

休息间物资摆放凌乱；
长短款登记不清，无汇总。
	30

	7
	
	金带街店
	玻璃橱窗有污渍及不干胶印；

OTC呼吸系统类、补益扶正类货架及部分货品积灰；

收银台品种无价签。
	30

	8
	
	九龙路店
	收银台货品积尘较多且货架上部分货品积灰。
	10

	9
	大邑片区
	富民路店
	玻璃橱窗有杂物、污渍及不干胶印；

较多货品积灰；

③检查3个货架，7个无价签。


	30

	  10
	
	子龙路店
	①堆头货品无价签；。


	10

	11

	
	围城北路店
	①玻璃橱窗有污渍及不干胶印。


	10

	12
	
	安仁店
	天花板及货架背架有蜘蛛网；

外用柜、其它柜、电风扇扇叶积尘；
处方柜、拆零柜摆放凌乱；
太极钙无买送POP及爆炸签。
	35

	  合计
	
	
	
	310 元         


二、 门店普遍存在的问题：

《一》本月检查重点为各项卫生及陈列，但仍有部分门店：

价签未做到一一对应；

货架货柜、风扇、告示牌有积尘；

玻璃橱窗不干净，有污渍及不干胶印，影响门店形象；

《二》个别门店货架上还有1个月内效期品种陈列销售。

对之前检查出的问题，部分门店未及时进行自查，引以为戒，造成本周检查时重复出现其他店出现过的问题。

对以上门店进行全公司的通报批评，并要求以上门店及时整改（如在接下来的检查中，督导科发现再有门店对之前检查出的问题不及时整改，将从重处罚）。有罚款的门店请在规定时间内交于营运部，如逾期将翻倍处罚。

本周基础工作做得较好的门店：大邑东壕沟店；

从9月开始，请各片区片长按公司要求到店进行检查及指导，并留下检查记录。督导在门店检查时，一律以片长留下的检查记录为准，对未按公司要求检查门店的片长扣除相应的基础管理分及经济处罚。
请片长、店长继续重视并加强门店各项现场管理。
营运部

2013-8-26

