工作总结

八月已接近尾声，来到这里实习也一个多月了。我的感受就是这一个多月的时间还是没有白费，这段时间在药店里也学到了很多东西，这些都是理论与实际相结合的与我们的日常生活息息相关的，也是在学校的课堂上所学不到的，对于我来说，这些都是一笔宝贵的财富。

相比初来实习的时候，也有一些进步。比如对药品的位置更熟悉了，对有些药品的功能主治及禁忌也熟悉点了，中药划价的速度比以前快了，中药抓药的时候大多数的中药不用在电脑里查找都能比较快的找到药斗的位置了，这为抓一副中药节省了很多时间，可以单独使用熬药机了……
对于顾客所说的一些药可以比较快的反应过来并找到其位置将其拿给顾客，也在前辈们那里学到了一些对于顾客所说的症状该如何配药等。比如前段时间长疱疹的人比较多，许多顾客来店里买治疱疹的药，这时我就从前辈们那里了解到治疗疱疹联合用药比只用阿昔洛韦乳膏的效果较好，可以用阿昔洛韦乳膏+伐昔洛韦片（抗病毒）+转移因子（增强免疫）。比如祛痘可以用排毒清志胶囊/化毒丹+葡萄糖酸锌；还了解到长口腔溃疡是因为免疫力比较差，所以在给顾客拿治疗口腔溃疡的药的时候还可以向顾客推荐转移因子以增强免疫力；也知道了感冒咳嗽的患者不能吃鸡蛋......

但是，在这些日子里还是有所欠缺的。因为不喜欢做收银这项工作而在收银方面学习得比较慢上手得也比较慢，因而收银的速度也还比较慢。我知道这样是不行的，不能因为自己不喜欢就没有什么大的进步，所以我会调整自己让自己在收银方面尽快上手尽快提高自己的收银速度的。在面对顾客所说的症状不知道该如何用药，每当看着店里的前辈们在面对顾客所说的症状的时候很流利的说出一长串的用药方法及注意事项等的时候都挺羡慕她们的......不过我相信，总有一天，我也会达到她们那样的水平的。所以，在接下来的日子里，我会加强自己各方面的学习，不耻下问的去请教前辈们......

我相信自己可以的！！！最后还是挺感谢公司的，感谢公司把我安排到了那样的一个比较大的店，在那里我还是学到了很多东西的！

                                  汪霞

                             2013年8月26日

