太极大药房都江堰片区景中店工作情况
尊敬的各位领导好 ：
我是四川太极大药房都江堰片区景中店店长苗凯。景中店开业于2011年6月，自开业以来，门店各项工作稳步推进，经营业绩每月递增，在2013年上半年的工作中，景中店完成36.6万销售，同比增长67%，这个增长是我们大力完善品类，提升增值服务，增强自身业务技能所达成的，在上半年经营中品种是我们的一大突破，根据我店周边经营情况，社区结构，竟争对手，将品类由1400个加强到现在的近2300个品种，大力宣传我太极的特价品种并与之关联销售，促进了经营业绩的逐月提升。我店在2012年全年的房租是13.4万元，在今年6月底行将缴纳下一年房租前三个月，就提前积极联系房东，反复沟通交流，期间经历几度波折，终将房租费用下调近二万元，另因政策调整，我店又成功退租40平方的经营面积，现全年的房租费用为8.7万，同比减少了4.7万的费用，轻装上阵，为门店和公司的增效降费垫定了坚实基础。
在下半年的工作中，我店将大力促进会员销售，具体体现在：一，每天每班完成有效会员至少三人次，并作有效跟踪，加强会员增值服务。二，利用公司特价品种加大全员营销，加强我店心脑血管及糖尿病用药的占比，扩大老年用药与忠实顾客用药的比例。三积极参加各项社区活动与广场活动，扩大我店知名度，提升来客数，准备从9月起每月一场大型活动来达到门店的业绩提升。最后还是继续加强我店的基础管理工作，人员的业务能力与服务水平以助经营业绩的成长。

谢谢大家
                                    二0一三年八月十三日


