                 驻店药师岗位职责
1、 严格遵守《药品管理法》、《药品经营质量管理规范》等国家有关药品管理的法律、法规以及公司的各项质量管理制度、规范。
2、 全面负责门店药品（含保健食品、食品、医疗器械、化妆品、消毒用品及其他医药健康产品，下同）的质量管理工作。
3、 指导门店亮证经营，在店堂醒目处悬挂《药品经营许可证》、《营业执照》、《药品经营质量管理规范》等相关证照，严格按照批准的经营方式和经营范围依法经营。
4、 负责指导门店药品验收工作，验收合格的药品方可上架销售，不合格药品予以否决。
5、 负责门店拒收药品、效期药品、有质量疑问药品、不合格药品等药品质量信息的记录、报告、及处理。
6、 负责指导门店严格按照药品、非药品、处方药、非处方药、内服药、外用药等分类陈列管理规定陈列药品。各柜组类别标签字迹清晰、位置准确、粘贴规范，各标识牌用语准确，悬挂规范。
7、 负责对处方进行审核，拒绝调配有配伍禁忌或超剂量的处方。对处方所列药品不得擅自更改或代用。

8、 负责门店员工有关药事法规、药学知识、服务技能等的培训工作。

9、 负责门店药品的质量查询、质量投诉及服务质量投诉的处理和报告。
10、 负责门店药品不良反应的收集、调查及报告。

11、 负责为顾客提供用药咨询服务，指导顾客合理安全使用非处方药。
12、 开展并督促门店人员为顾客提供专业药学服务，提高门店整体服务水平。建立顾客健康档案，建立顾客关系维护方案并实施。
13、负责制止、纠正不合法药品广告的宣传及发布。

