时光如梭，2013的前半年在忙碌中转瞬间过去了，在全体员工的努力下，我店圆满完成了药房两次转租后的整体陈列改造，第一次店面转租出去约160平米，第二次租给建行约3平米，我店现有营业面积240平米，实现每月房租金较去年同期少一半，同比上半年实现减亏16.2万。每次转租后装修是全店人员最难受和最辛苦的时段，我们克服了刺鼻至头晕的装修环境，装修完及时对门店陈列进行调整，在全店员工齐心协力的努力下，我店的陈列更加漂亮了，并获得了最佳陈列小红旗。
夏季为销售淡季，我店成功联系了三笔小团购，从而弥补淡季销售不足。并每月如期举行一场社区活动，活动期间全店人员上通班，邀请厂家进行店外促销，利用厂家人力资源和赠品资源提高销售，实现社区活动当天销售翻番。
下半年我们要加强店员专业知识培训与联合用药培训，我店人员编制需五人，现只有三个正式营业员加两个实习员工，门店有中药饮片和医生，遇到销售高峰时人员问题特别严重，所以要加快实习员工的带教与考核，要迅速让实习员工成长起来，提高店上员工整体工作效率。二、要抓好集团重点品种与收银台一句话促销品种的销售与考核，专人跟踪销售动态，及时公布销售情况，月底进行销售考核，利用这部分品种提高毛利与客单价，从而提高整体销售。三、继续搞好每月的社区活动销售，接下来的社区活动我们将与中医医生联系搞免费义诊，把中药销售同时带动起来。
