                      心得体会
本人在这2个月的实习当中；在店长和同事的细心指导下通过自己的努力积累的经验；不但学到了书本上没有的知识，而且丰富了自己的阅历和经验，销售技术方面也有很大的提高。
    在这一段时间；我了解到本店的月任务量54000.每天的任务指标为1806元；在店长的精心带领下，我们认真地对待每一次活动，大力的发展新会员，同事们更是积极努力地完成公司下达的指标.

 通过这2个月的实践和同事们的细心指导，我掌握了来货验收的基本流程；它的基本流程：1.首先与送货师傅对实货与来货实数是否一致。2.再仔细核实实货与票面的规格；厂家数量批号效期是否一致；3.最后遵循先进先出的原则把货上到对应价签的位置，同时对来货差错的处理流程有了进一步的熟悉，例如：来货票上如有冲票，首先要在库内调整里面调为不合格。如来货有效期或数量不一致的情况，即日内报来货差错至仓库。
在了解中；我发现“问病荐药”的做法很容易得到顾客的认可；这让我联想到在销售中也一样；现在我已经能够独立的联合用药，同时也会尊重顾客的主观意见。
实习已经2个月了；我学到了很多东西，同时也学到了很多做人的道理，对于为人处事；怎样搞好同事关系；我也有很深的感悟在以后实习过程中；我还会不断的努力，牢记太极精神。
