
2012年大源北街店前半年工作总结和下半年月工作计划

           第一部分工作总结

一：大源北街店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	大源北街
	39万
	31.2974


	0.75
	0.9656
	24
	26.8883
	247
	33.68%


二：主要工作及增量措施执行落实情况：

1、会员数量有增长，会员消费占比有所提高。
2、店员对中药销售能力有很大提高，中药销量也有所提升。
3、6月完成二季度盘点工作。

4、前半年预计销售39万，实际完成31.3万。实际销售比预计销售差，在下半年的销售工作中会更加努力争取完成销售任务。

第二部分工作计划

一、大源北街店下半年计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	大源北街
	7.8万
	
	0.8
	
	1.2
	
	
	


大源北街店增量措施（1----3点）：

1、提醒员工注意办理会员卡，最主要的是要能提高会员的消费占比。一句话服务要切实做到位。计划每月办理50个会员。努力提高会员消费占比。
2、对培训学习的病种组方的应用，做到提高客单价。

3、重新分配柜组管理，要求每个员工都要对自己柜每个药品的位子，ABC品类的熟记，必要时采取考核。
4、社区活动，每月一次希望能通过社区活动提高门店销量。
三、需解决的问题：

1、申请一台打印机和一台验钞机，方便门店收银区分真假币。

2、门店未使用的那20平米希望可以分租，以减轻门店费用负担。

