
温江片2013年1-6月工作总结及下半年工作计划
第一部分      1-6月工作总结

一、1、指标完成情况：具体数据见附表一：
	
	
	
	
	
	
	温江片1-6月销售指标完成情况
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	店名
	整体情况
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	                     销售额
	                   毛利额
	         交易笔数             
	客单价
	中药销售

	
	1-6计划任务
	实际完成
	任务完成率
	12年同期
	增减比例
	1-6月计划任务
	实际完成
	毛利完成率
	12年同期
	增减比例
	1-6月实际完成
	12年同期
	增减笔数
	1-6月实际完成
	12年同期
	增减比例
	1-6月计划任务
	实际完成
	完成率
	12年同期
	增减比例

	温江店
	104.00 
	87.7
	84.37%
	91.04
	-3.70%
	35.19 
	28.69
	81.53%
	32.13
	-11.99%
	14829
	19398
	-4569
	59.17
	46.94
	20.60%
	8.00 
	4.95 
	61.88%
	4.60 
	7.07%

	同兴
	34.00 
	32.8
	96.41%
	11.64
	64.50%
	11.00 
	9.91
	90.09%
	3.83
	61.35%
	6688
	3501
	3187
	49.01
	33.27
	32.10%
	0.60 
	1.02 
	170.00%
	0.00 
	100.00%

	正通
	40.00 
	30.8
	77.10%
	24
	22.20%
	13.82 
	10.36
	74.96%
	8.98
	13.32%
	7107
	7050
	57
	43.4
	34.09
	21.50%
	2.40 
	0.91 
	37.92%
	0.81 
	11.00%

	郫县
	30.00 
	29.8
	99.47%
	14.4
	51.70%
	9.90 
	9
	90.91%
	4.46
	50.40%
	5492
	3904
	1588
	54.34
	36.89
	32.10%
	0.60 
	0.44 
	73.33%
	0.04 
	90.90%

	和盛
	36.00 
	20.2
	56.08%
	23
	-13.90%
	12.40 
	6.92
	55.81%
	8.5
	-22.80%
	5322
	6876
	-1554
	37.95
	33.5
	11.70%
	0.30 
	0.27 
	90.00%
	0.02 
	93.70%

	　
	244.00 
	201
	82.54%
	164
	18.50%
	82.31 
	64.9
	78.86%
	57.9
	10.75%
	39438
	40729
	-1291
	51.07
	40.31
	21.10%
	11.90 
	7.59 
	63.78%
	5.47 
	27.90%


数据分析：温江店数据分析，同比去年同期销售下滑3.34万，下降-3.7%，毛利额下滑11.99%交易笔数下滑4569笔，客单价上涨20.6%，从以上数据分析，原因分析：（1）销售额出现明显下滑，从数据分析可以看出客单数明显下降，周边又新开了一家药房，其他药房的价格和会员权益竞争优势，拦截了一部分顾客，使客流量减少。（2）品种欠缺。常用品种以及一些团促品种经常出现断货现象，影响了一部分销售。（3）会员销售下降。会员销售占销售会员卡缺乏，老顾客在流失，又没有新会员加入，所以影响了一部分销售。4.客单价同比去年上涨12.23这是一个潜在的因数，

	温江店　
	总销售
	A
	占比
	B
	占比
	C
	占比
	T
	占比
	大保健
	占比
	D
	占比

	2012
	910493
	202593
	22.25%
	17686
	1.94%
	3155
	0.35%
	108900
	11.96%
	182407
	20.03%
	479836
	52.70%

	2013
	877406
	199427
	22.73%
	28270
	3.22%
	9101
	1.04%
	184102
	20.98%
	154832
	17.65%
	374571
	42.69%


同兴店和郫县店，实际完成距任务差距不大，要求在下半年工作计划时多下工夫，制定相应的增量措施，力争在本年度超额完成全年计划任务。

合盛店销售同比去年下滑较多，原因：人员因素占主要，人员轮换比较平凡，销售能力也欠缺，本店现只有两人，而且都是才进公司不到三月的，
2、片区的经营措施：
1.会员销售占比及社保刷卡的分析。

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	　
	会员消费情况
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	总笔数
	会员消费笔数
	会员消费笔数占比
	总销售
	会员消费
	会员消费占比
	总毛利
	会员消费毛利
	会员毛利占比
	市社保刷卡
	省卡
	宣汉
	增长率

	同兴店
	2012年1-6
	3646
	347
	9.52%
	121916
	14003.6
	11.49%
	42222
	3964.21
	9.39%
	0.3893
	　
	　
	　

	
	2013年1-6
	6882
	1920
	27.89%
	337497
	94856.6
	28.11%
	84976
	20528
	24.16%
	110742
	　
	　
	　

	和盛店
	2012年1-6
	6024
	1122
	18.60%
	20万
	6万
	30%
	7
	2.26
	32%
	5.2
	　
	　
	　

	
	2013年1-6
	4659
	1574
	33.80%
	17.5万
	8.4万
	48%
	7
	2.74
	39%
	5.5
	　
	　
	　

	郫县
	2012年1-6
	3904
	711
	18.20%
	144002
	26274.5
	18.20%
	44641.7
	10946
	24.50%
	0
	　
	　
	　

	
	2013年1-6
	5492
	654
	11.90%
	298448
	73017
	24.40%
	90081
	17133.8
	19%
	102489
	　
	　
	　

	政通
	2012年1-6
	7075
	1230
	17.39%
	20.03
	6.65
	33.20%
	8.98
	2.64
	29.40%
	81807.8
	　
	　
	　

	
	2013年1-6
	7101
	1607
	22.63%
	30.84
	9.8
	31.78%
	10.36
	3.08
	29.73%
	100820
	　
	　
	　

	温江店
	2012年1-6
	19889
	5856
	29%
	934593
	457825
	49%
	329656
	　
	　
	345997
	　
	　
	　

	
	2013年1-6
	15157
	4453
	29%
	896047
	371630
	41%
	293068
	　
	　
	306627
	56861.4
	17789.6
	　


从会员占销售占比来看同兴，和盛，郫县均显上升趋势，温江店和政通店是下滑的，
温江店的市卡同比去年划卡金额下滑3.93万，原因该店500米之内有新增添了两家刷卡药房，还有在五医院旁边的康贝大药房也在上月开通了省卡。
三、下半年经营工作计划：
1、指标的分解：、
	　
	总销售
	中药

	门店名称
	13年全年计划任务
	13年1-6月完成销售
	13年7-12月计划任务
	分解到月
	13年任务
	1-6月销售
	7-12任务
	分解到月

	四川太极温江店
	207 
	87.7
	119 
	19.883
	16.00 
	4.95 
	11.05
	1.8417

	四川太极柳城正通东路药店
	79 
	30.8
	48 
	8.0351
	4.80 
	0.91 
	3.89
	0.6483

	四川太极温江和盛镇中心广场药店
	71 
	20.2
	51 
	8.4667
	0.60 
	0.27 
	0.33
	0.055

	四川太极温江区柳城街道同兴东路药店
	67 
	32.8
	34 
	5.7
	1.20 
	1.02 
	0.18
	0.03

	四川太极郫县郫筒镇东大街药店
	60 
	29.8
	30 
	5.0333
	1.20 
	0.44 
	0.76
	0.1267

	　
	484 
	201.3
	283 
	47.118
	23.80 
	7.59 
	16.21
	2.7017


2、业绩提升的经营措施：

1.计划下半年在温江店开展三场广场活动，其他门店各开展3场单店活动，拉动销售。

2.丰富中药袋装的品规包括价格带，做好陈列及在陈列的位置做好相应的品种宣传。
3.加强收银台的一句话服务，目的1.提高会员消费的占比，2.增加客单价做好收银台陈列品的一句话营销。

4.将任务分解到每天每个班每个人。让每个店员明白自己每天的销售任务，珍惜进店的每位顾客。
5.各店积极办理食品流通许可证增加经营品种的事宜，早日能经营奶制品，增加门店销售。

四、经营工作需要公司解决的问题：
1.和盛店，人员问题，需要店长一名。
