业务部2013年上半年工作总结及下半年工作计划
2013年1-6月份，围绕今年的销售任务和股份公司相关工作安排，我部主要工作如下：

第一部分  上半年工作总结

一、购进情况：我司1.1-6.25日购进总额4660.2万元，其中西部医药购进金额2367.2万元，占比 50.8% ，其他供应商购进付款情况如下：
	供应商ID
	名称
	1.1-6.25购进金额（万元）
	1.1-6.25付款金额（万元）

	5
	成都西部医药经营有限公司
	2367.2
	1690.7 

	456
	成都西航港太极医药有限责任公司
	476.4
	0.0 

	18036
	四川康百年药业有限公司
	272.6
	272.6 

	74699
	成都禾创民生药业有限公司
	217.1
	251.6 

	19656
	四川省中纬医药有限公司
	136.4
	171.1 

	13597
	成都德仁堂药业有限公司
	91.9
	109.3 

	3183
	国药集团西南医药有限公司
	89.8
	103.3 

	9978
	四川省医药股份有限公司
	73.4
	54.9 

	1534
	四川本草堂药业有限公司
	57
	63.6 

	70543
	四川九州通科创医药有限公司
	24.4
	28.0 

	2
	重庆桐君阁股份有限公司医药批发分公司
	23.3
	125.4 

	1580
	成都市蓉锦医药贸易有限公司
	12.4
	6.3 

	15624
	成都中医大惠康药业有限公司
	130.97
	173.4 

	1441
	太极集团重庆桐君阁药厂有限公司
	82.7
	52.5 

	21880
	四川省蜀康药业有限公司
	60.6
	64.3 

	13700
	成都瑞欣科技有限公司
	60.6
	74.7 

	1038
	西南药业股份有限公司
	51.3
	36.5 

	1014
	太极集团重庆中药二厂有限公司
	38
	31.5 

	1499
	成都市医药总公司
	35.8
	41.6 

	70605
	成都瑞元医药有限公司
	35.4
	38.8 

	62950
	湖北李时珍药业股份有限公司
	30.4
	52.3 

	70958
	四川众源药业有限公司
	29.2
	28.2 

	21552
	成都嘉诚医药有限责任公司
	23.7
	32.9 

	62420
	四川新绿色药业科技发展股份有限公司
	13.7
	17.7 

	1573
	太极集团四川德阳荣升药业有限公司
	13.2
	13.0 

	22162
	四川省大邑中药材有限公司第一分公司
	12.8
	20.2 

	11235
	重庆桐君阁股份有限公司中药保健品分公司
	11.8
	22.7 

	77531
	成都裕丰药业有限公司
	9.6
	3.0 

	8964
	威州许氏洋参(南京)有限公司
	8.9
	14.5 

	76677
	成都市仁邦医药有限公司
	27.2
	32.9 

	　
	合计
	4517.77
	3627.7 


二、首推品种销售：

	月份
	2013销售金额
	2013毛利额
	毛利率
	发放金额
	2012销售金额
	2012毛利额
	2012年毛利率
	2012发放金额

	1月
	455.74 
	190.43 
	41.78%
	33.15 
	256.13 
	125.80 
	49.11%
	26.55 

	2月
	381.22 
	162.20 
	42.55%
	28.41 
	339.50 
	167.74 
	49.41%
	32.24 

	3月
	469.74 
	196.67 
	41.87%
	32.81 
	362.81 
	175.70 
	48.43%
	38.48 

	4月
	443.87 
	183.06 
	41.24%
	31.09 
	380.59 
	184.87 
	48.57%
	35.85 

	5月
	455.35 
	192.47 
	42.27%
	30.92 
	326.59 
	154.77 
	47.39%
	31.65 

	6月
	426.45 
	179.70 
	42.14%
	29.51 
	283.78 
	129.00 
	45.46%
	26.45 

	合计
	2632.37 
	1104.53 
	41.96%
	185.88 
	1949.40 
	937.88 
	48.11%
	191.22 


首推品种销售（含税销售收入）                单位：万元

	项目
	本期
	去年同期
	增减
	增减比例

	销售金额
	2632.37
	1949.4
	682.97
	35.03%

	销售占比
	40.10%
	34.02%
	6.08%
	17.87%


零售药店ABCT类产品销售情况分析
	品类
	经营品规数
	上半年销售额
	销售占比%

	T类
	299
	1312.92
	20.00%

	A类
	410
	875.2
	13.33%

	B类
	118
	278.46
	4.24%

	C类
	19
	86.95
	1.32%

	D类
	17
	78.84
	1.20%

	合计
	863
	2632.37
	40.10%


我司1-6月首推品种销售总额2632.37万元，完成全年计划5000万的62.65%，比去年同期增加销售682.9万元；毛利额1104.53万元,比去年同期增加166.65万元，毛利率降低了6.15个百分点，给门店奖励金额185.88万元，比去年同期减少5.34万元（不包括营业部单独造发的单品奖励）。

三、我司动销品种及结构：我司1月1日-6月25日动销品种数6566 个，其中中西成药动销品种数4591个，贵细及饮片1975个。
分大类分析销售情况：

	大类名
	品种数
	销售额
	毛利额
	毛利率
	占比
	2012年同期
	增减
	变动率

	保健食品
	472
	617.11
	312.54
	50.65%
	9.67%
	660
	-42.89
	-6.50%

	化妆品
	165
	68.77
	21.31
	30.99%
	1.08%
	59
	9.77
	16.56%

	食品和消毒用品
	116
	53.88
	22.01
	40.85%
	0.84%
	46.2
	7.66
	16.57%

	药品
	3381
	4501.4
	1176.5
	26.14%
	70.54%
	3733
	768
	20.57%

	医疗器械
	457
	363.5
	133.3
	36.67%
	5.70%
	304
	59.55
	19.59%

	中药材及贵细
	1975
	776.83
	268.76
	34.60%
	12.17%
	766
	11
	1.44%

	合计
	6566
	6381.5
	1934.42
	30.31%
	　
	5568
	813.09
	14.60%


四、降低采购成本和价外收益等方面工作：

1、降低采购成本：我部继续加强品种的比价采购工作，通过与去年同期的采购均价进行对比，比价采购共降低了采购成本约7.3万元。
2、我部共收取返利和价外收益共223.43万元，其中2012年返利80.43万元，2013年返利和价外143万元，比去年同期215.84万元增加了7.59万元。
	　
	2013年计划
	2013年已收
	计划完成率

	
	
	2012年
	2013年
	

	上游客户让利
	435
	79.68
	134.2
	30.85%

	上游价外收益
	15
	0.75
	8.8
	58.67%

	合计
	450
	80.43
	143
	31.78%


五、物价方面工作：2013年上半年，我部品种零售价格调整情况如下：共调整零售价格 506 个；其中国家发改委限价89个，TABC价格政策调整共87个，D类中成药厂家维价38个，因厂家考核价上涨维价约有65个，倒挂品种调整74个品种，门店反应调价约153个品种。

新品定价共计96个品种，其中中药新订价格40个品种，中成药新订价格56个品种。
六、集团工业品种销售情况：
2013年1-6月，集团工业品种销售1344.28万元，去年同期866.08万元，同比增长55.21%。

表一：集团内部工业单位产品销售：销售前20位品种        单位：万元

	单位名称
	品名
	本期销售金额
	上年同期销售金额
	增减额
	增减比例%
	年初计划
	完成率

	太极涪陵制药
	归芪生血颗粒
	165.44 
	0.16 
	165.29 
	105792.39%
	　
	　

	重庆涪陵制药
	补肾益寿胶囊
	85.14 
	68.29 
	16.86 
	24.69%
	　
	　

	太极天水羲皇阿胶
	阿胶（太极天胶）
	79.27 
	2.56 
	76.72 
	2998.66%
	　
	　

	重庆涪陵制药
	藿香正气口服液
	72.34 
	35.43 
	36.91 
	104.20%
	　
	　

	西南药业
	阿奇霉素片
	45.81 
	43.98 
	1.82 
	4.14%
	　
	　

	重庆桐君阁
	复方熊胆薄荷含片(熊胆舒喉片)
	28.38 
	0.62 
	27.76 
	4459.56%
	　
	　

	西南药业
	阿莫西林胶囊
	24.29 
	20.37 
	3.92 
	19.25%
	　
	　

	西南药业股份
	葡萄糖酸钙维D2咀嚼片
	22.30 
	1.42 
	20.88 
	1470.83%
	　
	　

	重庆中药二厂
	六味地黄丸
	22.02 
	17.59 
	4.43 
	25.19%
	　
	　

	四川天诚制药
	川贝清肺糖浆
	18.18 
	6.68 
	11.51 
	172.38%
	　
	　

	太极绵阳
	复方板蓝根颗粒
	18.17 
	3.93 
	14.24 
	362.16%
	　
	　

	重庆涪陵制药
	藿香正气口服液
	16.86 
	15.95 
	0.91 
	5.68%
	　
	　

	西南药业
	阿莫西林分散片
	15.96 
	23.93 
	-7.97 
	-33.32%
	　
	　

	四川天诚
	盐酸特比萘芬凝胶(时脱扑)
	15.40 
	7.09 
	8.31 
	117.14%
	　
	　

	太极集团重庆涪陵
	罗格列酮钠片(太罗)
	13.18 
	18.26 
	-5.08 
	-27.83%
	　
	　

	重庆桐君阁
	沉香化气片
	12.86 
	10.24 
	2.62 
	25.63%
	　
	　

	重庆桐君阁
	一清颗粒
	10.20 
	11.31 
	-1.11 
	-9.79%
	　
	　

	重庆桐君阁
	复方板蓝根颗粒
	9.93 
	8.48 
	1.45 
	17.15%
	　
	　

	西南药业
	复方对乙酰氨基酚片Ⅱ(散列通)
	9.27 
	8.36 
	0.92 
	10.96%
	　
	　

	重庆桐君阁
	夏桑菊颗粒
	8.54 
	6.55 
	1.99 
	30.45%
	　
	　

	合计
	693.56 
	311.19 
	382.37 
	122.88%
	　
	　


表二：2013年1-5月销售前15位品种明细                  单位：万元

	序号
	品名
	2013年1-6月
	2012年1-6月
	增减变动
	变动率

	1
	归芪生血颗粒
	165.44 
	0.16 
	165.29 
	105792.39%

	2
	补肾益寿胶囊
	85.14 
	68.29 
	16.86 
	24.69%

	3
	阿胶（太极天胶）
	79.27 
	2.56 
	76.72 
	2998.66%

	4
	藿香正气口服液
	72.34 
	35.43 
	36.91 
	104.20%

	5
	阿奇霉素片
	45.81 
	43.98 
	1.82 
	4.14%

	6
	葡萄糖酸钙锌口服溶液
	43.49 
	41.88 
	1.61 
	3.84%

	7
	枸橼酸西地那非片(万艾可)
	41.67 
	22.34 
	19.33 
	86.54%

	8
	薏辛除湿止痛胶囊(曹清华胶囊)
	41.07 
	0.00 
	41.07 
	　

	9
	汤臣倍健蛋白质粉
	40.80 
	19.73 
	21.07 
	106.80%

	10
	冬虫夏草
	33.65 
	12.43 
	21.22 
	170.69%

	11
	鸿茅药酒
	31.73 
	0.00 
	31.73 
	　

	12
	左炔诺孕酮片(金毓婷)
	31.52 
	26.85 
	4.68 
	17.42%

	13
	复方熊胆薄荷含片(熊胆舒喉片)
	28.38 
	0.62 
	27.76 
	4459.56%

	14
	碳酸钙维D3元素片(4)(金钙尔奇D)
	26.43 
	3.39 
	23.04 
	680.20%

	15
	冬虫夏草
	25.01 
	64.93 
	-39.92 
	-61.49%

	合计
	791.77 
	342.59 
	449.19 
	131.12%


表三：2013年1-6月集团工业按厂家销售对比表
	厂家ID
	厂家
	2013收入
	2013毛利
	毛利率
	2012收入
	2012毛利
	毛利率
	增减

	75392
	 甘肃天水羲皇阿胶有限公司
	79.27 
	32.72 
	41.27%
	2.56 
	0.81 
	31.5%
	2998.66%

	8211
	 重庆涪陵制药厂有限公司
	381.29 
	126.69 
	33.22%
	158.08 
	29.28 
	18.52%
	141.21%

	1556
	 四川南充制药有限公司
	29.16 
	10.16 
	34.83%
	14.56 
	5.48 
	37.63%
	100.37%

	1540
	 四川天诚制药有限公司
	70.10 
	15.62 
	22.27%
	48.94 
	23.65 
	48.32%
	43.24%

	1441
	 重庆桐君阁药厂有限公司
	187.31 
	65.07 
	34.74%
	143.41 
	50.35 
	35.11%
	30.61%

	1415
	 四川绵阳制药有限公司
	345.74 
	48.90 
	14.14%
	293.54 
	68.08 
	23.19%
	17.79%

	1038
	西南药业股份有限公司
	170.63 
	85.01 
	49.82%
	144.00 
	62.97 
	43.73%
	18.49%

	1014
	 重庆中药二厂
	71.66 
	23.32 
	32.54%
	58.48 
	20.89 
	35.72%
	22.55%

	1001
	 浙江东方制药有限公司
	8.98 
	3.48 
	38.77%
	2.53 
	0.64 
	25.09%
	254.12%

	0
	其他
	0.14 
	0.05 
	37.69%
	　
	　
	　
	#DIV/0!

	合计
	　
	1344.28
	411.02
	30.58%
	866.08
	262.15
	30.27%
	55.21%


七、集采方面工作：

自我司5月20号以西航港太极医药进行采购，截止到6月25日采购金额1348.42万元，进货品种4576个。目前采购和销售方面流程已经基本完善，正在制定保障目录和核准经营目录。
第二部分  存在的问题及解决问题的办法
1、与ABCT品种厂家洽谈直接供货事宜进度缓慢，ABCT品种按供应商分一共为138家，涉及品种977个，现已开户直供21家，确定不直接供货的35家（其中西部18家、德仁堂2家、九州通5家、康百年5家、省公司3家、禾创1家、国药西南1家），已联系待回复82家。解决办法：业务部再次联系待回复的82家供应商，能否请领导代为协调重庆采购中心督促厂家尽快理清四川和重庆区域问题，及时回复。

2、部门人员问题：因部门人员特殊原因，现在人员结构比较新，工作开展跟不上进度。解决办法：部门内以老带新加强培训，希望相关部门尽快完善转岗和岗前培训制度。

3、市场信息搜集问题：信息相对闭塞，没有主动搜集品种相关信息。（比如：换规格、涨价、买赠活动等）。解决办法：每周定期安排相关业务员去市场了解行情，及时整理规格变化品种并通知营业部和做一些涨价前的备货，在现有基础上拓展和优化上游商业供应商。

4、上游供应商价外政策争取比较困难，按股份公司文件执行TABC奖励政策，非政策品种厂家想给出一部分政策上量，但申报审批很困难！
如有些厂家有些品种有阶段性政策，要求我司给门店店员一部分奖励，公司留存一部分。
解决办法：能否向股份公司申请阶段性政策终审权限下放。

第三部分  下半年工作计划
一、计划
1、 保障品种供应:在仓库库容到位和合理优化库存结构下优先保障新的《保障目录》品种到货率达到90%以上，并密切关注目录外品种门店的需求，保证门店综合到货率。

2、 跟进ABC品种直接开户工作，做好对分中心的配送。

3、 降低采购成本，ABC厂家直接供货和拓展优化上游商业供应商下半年计划降低采购成本20万元。

4、 下半年计划收取价外收益和返利350万元，其中集团内部250万元，外部厂家100万元。

5、 强化内部管理，做到新人不新。

二、建议

1、现在和桐批公司协调比较困难，因是通过托运发货，收货时发现差错或短少都不能及时解决。因为桐批是销售员和仓库发货各司其则，每次发现问题时都要跨几个部门才能找到原因，能否请领导帮助协调桐批专人负责我们的业务，一单到底。

2、医院品种门店有需求，因是商业公司来货，要审核资料，商业公司提供资料很困难，建议这部分品种只审核供应商资质和委托书。（在委托书上注明品名、规格、产地）

 业务部

                                        2013-7-09
